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Groep 1. Ontwikkelde cultuurgenieters 

Ontwikkelde Cultuurgenieters vinden we overal in Nederland, 
maar vooral in het westen van het land. Zij kenmerken zich 
door hun veelzijdige interesses. Hun aandacht verspreiden zij 
over hun werk en hun gezinsleven, maar zij hebben ook oog 
voor de wereld om hen heen. Zij reizen veel, zijn sociaal en 
nemen verantwoordelijkheid voor de wereld waarin zij leven. 
Zij zijn erg gericht op ontwikkeling en ontplooiing en zij 
behoren tot de harde kern van bezoekers van veel verschillend 
cultureel aanbod in Nederland.  

 

 
 
Groep 2. Kapitaalkrachtige Gezinnen 

  
 
 
 
 
 
 

Kapitaalkrachtige Gezinnen vinden we door heel Nederland. 
Zij werken hard en gedreven en verdienen hierdoor een goede 
boterham. Het gezin staat echter op de eerste plaats en is voor 
ouders en kinderen het middelpunt van hun leven. Groep 2 
zijn erg gericht op hun nabije omgeving; het gezin en de 
gemeenschap waartoe zij behoren. 

 

 
 
 
 

Groep 3. Mediore en seniore light users 

  
Mediore & seniore light users bestaan uit twee soorten 
huishoudens. Een deel van hen zijn gezinnen en senioren die 
een rustig bestaan leiden en die niet gesteld zijn op 
veranderingen. Hun behoeften komen vooral voort uit hun 
drang naar een veilige en beschermde leefomgeving. De eigen 
familie dient als referentiekader van waaruit men de 
buitenwereld beoordeelt. Een ander deel van groep 3 bestaat 
uit mensen op leeftijd, zonder financiële zorgen. Hun 
interessegebied ligt voornamelijk bij het cultureel erfgoed 
zowel van Nederland als van andere landen. Zij zijn vrij 
diepgaand en maatschappelijk betrokken.  

 
Groep 4 Tevreden Middenmoters 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Tevreden Middenmoters bestaan uit gezinnen met kinderen 
en uit mediore stellen met volwassen kinderen, die al op 
zichzelf wonen. Zij zijn tevreden met hun leven en genieten 
van de kleine, aangename dingen in het leven.  

Groep 5. Jonge Stedelijke Alleseters 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jonge Stedelijke Alleseters zijn veelal jonge, hoog opgeleide 
alleenstaanden en samenwonenden met potentieel hoge 
inkomens, maar vooralsnog volop lenend om lekker (uit) te 
leven. Zij wonen vooral in (grote) steden en hebben een 
moderne, breed geïnteresseerde levensstijl. Zij genieten van 
alle aspecten van de stad en de bezigheden die er in de stad 
zijn. Zij hebben over het algemeen geen vaste baan, velen van 
hen studeren nog.   

 

Groep 6. Welgestelde Jazzomnivoren 
 

 

 

 

 

Welgestelde Jazzomnivoren zijn vooral medioren en senioren 
zonder financiële zorgen. Zij hebben een hoog 
opleidingsniveau en bekleden hoge functies zowel bij grote 
bedrijven als de overheid of hebben een succesvol eigen 
bedrijf. Door hun topsalarissen kunnen zij zich mooie, grote 
vrijstaande huizen veroorloven in bosrijke omgevingen en 
ruime appartementen en herenhuizen in de duurdere buurten 
van grote steden.  
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 1. Ontwikkelde 
Cultuurgenieters 

2. Kapitaalkrachtige 
Gezinnen 

3. Mediore en Seniore 
Light Users 

4.  Tevreden 
Middenmoters 

5. Jonge Stedelijke 
Alleseters 

6. Welgestelde 
Jazzomnivoren 

Relatie tot Jazz Zowel Negeerders, 
Luisteraars, Light Users als 
Heavy Users 

Vooral Luisteraars en Light 
Users 

Vooral Luisteraars en Light 
Users 

Zowel veel negeerders als 
Medium Users 

Veel Heavy Users Veel Medium en Heavy 
Users 

Kansen Migreren via peer-group 
communicatie 

Gerichte informatie over wat 
ze kunnen verwachten en 
peer-group communicatie.  
Minder kans op frequente 
bezoekers. 

Gerichte info om ‘in top of 
mind’ te komen. Weten er 
niet van, maar wel positieve 
associaties 

Migreren via peer-group 
communicatie. Lastige 
groep, negatief beeld. 

Kansrijke groep Kansrijke groep 

Locaties concertbezoek Festivals, zalen met 
zitplaatsen 

Zalen met zitplaatsen, 
theaters 

Zalen met zitplaatsen, 
festivals, café’s 

Meer voorkeur grote zaal 
met zitplaatsen 

overal Overal, sterkere voorkeur 
(kleine) jazzclub 

Geliefde genres 
 

Nederlandse artiesten 
Traditioneel 
Vocaal 
Mainstream 

Nederlandse artiesten 
Vocaal 
Latin 
Funk 

Nederlandse artiesten 
Vocaal 
Wereld 

Nederlandse artiesten 
Modern 
Dixieland meer dan andere 
groepen 

Nederlandse artiesten 
Modern 
Impro 
Wereld 
Funk 

Impro 
Nederlandse artiesten 
Modern 

Bezoekmotieven Sfeer, intense beleving, 
gezelligheid,  
gelijkgestemden 
ontmoeten, zelfontplooiing 

Sfeer, intense beleving, 
gezelligheid, iets 
verrassends meemaken, 
andere perspectieven, 
algemene ontwikkeling 

Sfeer, intense beleving, 
meegenomen door anderen 

Sfeer, iets verrassends 
meemaken, intense beleving 

Intense beleving, 
gezelligheid, sfeer, muzikale 
kennis vergroten, 
nieuwsgierigheid, algemene 
ontwikkeling, intellectuele 
uitdaging 

Sfeer, intense beleving, iets 
verrassends meemaken, 
gezelligheid, muzikale 
kennis vergroten. Typen 
voor jazz. 

Keuze concert Kwaliteit muzikanten, 
bekende namen 

  Genre, kwaliteit muzikanten. 
Prijs en bekende namen 
minder belangrijk 

Genre, kwaliteit muzikanten Genre, kwaliteit muzikanten. 
Prijs minder belangrijk. 

Maximale prijs concert 39,- 37,90 34,60 32,50 36,10 45,50 
Bezoekdrempels Liever andere dingen doen, 

geen type voor jazz, geen 
tijd, niemand om mee te 
gaan 

Geen tijd, liever andere 
dingen doen, te duur, weet 
niet wat er speelt, geen type 
voor jazz 

Weet niet wat er speelt, 
nooit aan gedacht 

Geen tijd, teveel moeite, 
geen type voor jazz, publiek 
en sfeer spreken niet aan, 
geen keuze kunnen maken 
uit aanbod, moeilijk 

Te duur, geen tijd, nooit aan 
gedacht, niemand om mee 
te gaan, sfeer spreekt niet 
aan, altijd uitverkocht 

(te weinig niet-bezoekers 
onder respondenten) 

Imago associaties Meer negatieve associaties Meer negatieve associaties Meer positieve associaties Meer negatieve associaties Meer positieve associaties Meest positieve associaties 
Kopen jazzCDs/DVDs 3,8 Nederlands 

15,2 Buitenlands 
Bijenkorf en Van Leest 

3,6 Nederlands 
7,8Buitenlands 
Speciaalzaak, Free Record 
Shop, Bol.com 

3,9 Nederlands 
11,2 Buitenlands 
Vooral winkels (Van Leest) 
en minder via internet 

4,1 Nederlands 
10,6 Buitenlands 
Winkels, internet, meer op 
verzamelbeurzen. Meer 
ketens dan speciaalzaken. 
Bol.com 

4,7 Nederlands 
12 Buitenlands 
Bij winkels en concerten. 
Meer bij speciaalzaken. 
Amazon.com. 

5,3 Nederlands 
16 Buitenlands 
Winkels en internet, minder 
bij beurzen en concerten. 
Speciaalzaken plus 
Musicstore. Amazon.com en 
marktplaats.nl 

Bestedingen CDs/DVDs pmnd 22,90 22,50 19,44 17,34 20,65 24,02 
Downloaden Slechts 30% 

Gratis plus betaald 
iTunes 

42,6% 
Gratis plus betaald 
iTunes 

47% 
Meer bij jazzenzo.nl 

37% 
Meer gratis 
Meer bij jazzenzo.nl 

46% 
Meer gratis 

46% 
Vooral betaald 

Bestedingen downloaden jazz pmnd 7,83 6,83 5,02 4,73 5,59 10,96 
Keuze bij kopen/downloaden Genre belangrijk, prijs 

minder 
 Kwaliteit muzikanten en 

bekende namen 
Kwaliteit muzikanten, genre 
en bekende namen 
belangrijker 

Kwaliteit muzikanten en 
prijs. Bekende namen 
minder. 

Kwaliteit muzikanten. 
Bekende namen minder. 

Informatiebronnen 
kopen/downloaden 

Dag-/week-/maandbladen 
Concerten en festivals 
Mond-tot-mond 
Jazzism en Jazz Nu 

Radio 
Concerten en festivals 
Mond-tot-mond 
Dag-/week-/maandbladen 
 

Radio (Arrow Jazz) 
Dag-/week-/maandbladen 
Mond-tot-mond 

Concerten en festivals 
Radio (Arrow Jazz) 
Mond-tot-mond 
Dag-/week-/maandbladen 
TV 

Mond-tot-mond 
Concerten en festivals 
Dag-/week-/maandbladen 
Websites 

Concerten en festivals 
Dag-/week-/maandbladen 
Mond-tot-mond 
Radio 
TV 

Informatiebronnen concertbezoeken Dag-/week-/maandbladen 
e-mails zalen 
mond-tot-mond 
Websites 
Concerten en festivals 

Dag-/week-/maandbladen 
E-mails zalen 
Websites 
Radio 
Jazztijdschriften 
Jaarbrochures zalen 
TV 

E-mails zalen 
Dag-/week-/maandbladen 
Mond-tot-mond 
Websites 

E-mails zalen 
Mond-tot-mond 
Dag-/week-/maandbladen 
Websites 
TV 

E-mails zalen 
Mond-tot-mond 
Websites 
Dag-/week-/maandbladen 
Concerten en festivals 
Post van zalen 
Verzamelbeurzen 

E-mails zalen 
Dag-/week-/maandbladen 
Mond-tot-mond 
Radio 
Post van zalen 
Jaarbrochures zalen 
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Achterliggende onderzoeken 
 
In opdracht van Bureau Promotie Podiumkunsten, Buma Cultuur en Muziek Centrum 
Nederland in naam van de Nederlandse jazzmusici, jazzgroepen en jazzpodia hebben 
wij in het najaar van 2008 onderzoeken uitgevoerd naar onder andere lifestyleprofielen, 
gedrag, behoeften en waardering van luisteraars van jazzmuziek en bezoekers van live 
jazzconcerten. Ook is het imago van jazzmuziek onderzocht. Deze onderzoeken hadden 
als doel om meer inzicht te krijgen in doelgroepsegmenten voor jazzmuziek ten 
behoeve van collectief en individueel marketingbeleid. Voor de volledige rapportage 
zie: ‘Projecten en rapporten’ op onze website www.cultuuronderzoeken.nl. 1.517 
respondenten hebben een online vragenlijst ingevuld waarmee een beeld te verkregen 
van hun gedrag, behoeften en waardering ten aanzien van jazzmuziek. Daarnaast is, 
met behulp van het MOSAIC® consumentensegmentatiesysteem van Experian, een 
lifestyle profielanalyse uitgevoerd op basis van een steekproef van 22.145  bezoekers 
van live jazzconcerten. Een combinatie van deze twee onderzoeken heeft geresulteerd 
in zes doelgroepsegmenten voor jazzmuziek in Nederland: 
 

1. Ontwikkelde Cultuurgenieters 
2. Kapitaalkrachtige Gezinnen 
3. Mediore & Seniore Light Users 
4. Tevreden Middenmoters 
5. Jonge Stedelijke Alleseters 
6. Welgestelde Jazzomnivoren 

 

 
Wat kunt u hiermee als aanbieder van jazzmuziek? 
 
In een persoonlijk gesprek laten wij u graag voorbeelden zien van vele organisaties die 
u voorgingen. 
 
De volgende pagina’s geven een uitgebreide beschrijving van de  
doelgroepsegmenten voor jazzmuziek. Daarin wordt ingegaan op hun sociaal 
demografische kenmerken, hun lifestyle, hobby’s, interesses, cultuurparticipatie, hun 
motieven en drempels om jazzmuziek al dan niet te beluisteren en te bezoeken, hun 
algemene mediagebruik (printmedia, tv en radio), en hun bronnen voor informatie over 
cultureel uitgaan, het bezoeken van jazzconcerten en het kopen van jazzmuziek..  

 
Wanneer u uw eigen publiek via MOSAIC (zie: ‘Producten, diensten en toepassingen’ op 
onze website) laat analyseren krijgt u, naast de algemene informatie uit de MOSAIC 
database, ook de omzetting naar de doelgroepsegmenten van uw eigen 
publiek/klanten en de bewoners in uw doelgebied zoals in de tabel en het taartdiagram 
op de volgende pagina. 

 U heeft dan een strategisch beeld van uw publiek/klanten en ook juist van 
huishoudens in uw omgeving die (nog) niet tot uw publiek behoren.  

 Het is nu mogelijk uw marktpotentieel van voor u belangrijke 
doelgroepsegmenten binnen bepaalde geografische gebieden te kwantificeren.  

 U kunt huidige doelgroepen (goed vertegenwoordigde segmenten onder uw 
publiek) in stand houden en uitbreiden door de communicatie aan te passen aan 
de kenmerken van deze segmenten. 

 Er is ook uitbreiding mogelijk onder de wat minder vertegenwoordigde 
segmenten. Dit noemen we de potentiële doelgroepen. Op basis van de 
kenmerken van deze segmenten kunt u uw inzet van communicatiemiddelen en 
boodschappen aanpassen om ook onder hen meer publiek aan te trekken.  

 Door het verrijken van uw publieksdatabase/kassasysteem met de 
doelgroepsegmenten, (aan elk van uw klanten wordt een code toegevoegd tot 
welk segment iedere klant behoort) kunt u gericht communiceren naar bepaalde 
doelgroepsegmenten onder uw eigen publiek.  

 Ook kunt u bijvoorbeeld adressen of e-mailadressen aanschaffen die voldoen aan 
de gewenste segmentering. Wij kunnen helpen om binnen bestanden van 
aangekochte adressen de meest kansrijke typen aan te duiden. Op basis van de 
kenmerken van de doelgroepsegmenten kunt u uw Direct Mail gericht inzetten.  

 In uw analyse worden ook segmenten geïdentificeerd die niet goed worden 
bereikt. Wanneer u uw doelgroepen zou willen uitbreiden, kunt u gericht 
communiceren op basis van de kenmerken en geografische locatie van deze 
ondervertegenwoordigde segmenten.  

 Ook kunnen de publieksprofielen worden gebruikt bij het werven van 
adverteerders, sponsoren en het aangaan van andere 
samenwerkingsverbanden.  

 Doordat u via MOSAIC uw publiek en de bevolking in uw doelgebied kunt 
kwantificeren, kunt u op elk wenselijk moment uw beleid toetsen door 
verschuivingen onder uw publiek continu te blijven meten  
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Zes doelgroepsegmenten voor jazzmuziek 
 
Onderstaande tabel toont de verdeling van alle Nederlandse huishoudens over de zes 
doelgroepsegmenten. Deze zes segmenten zijn opgebouwd uit verschillende van de 44 
MOSAIC typen en wij hebben ieder van de groepen een eigen naam gegeven.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Verdeling Nederlandse bevolking over Doelgroepsegmenten Jazz

2. Kapitaalkrachtige Gezinnen
4%

3. Mediore & Seniore Light Users
7%

4. Tevreden Middenmoters
13%

5. Jonge Stedelijke Alleseters
21%6. Welgestelde Jazzomnivoren

6%

Geen doelgroepen Jazz
44%

1, Ontwikkelde Cultuurgenieters
5%
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Groep 1. Ontwikkelde cultuurgenieters 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Foto’s: Sally Targa 

 
Kenmerken volgend uit de MOSAIC database 

Algemeen 
Ontwikkelde Cultuurgenieters vinden we overal in Nederland, maar vooral in het 
westen van het land. Zij kenmerken zich door hun veelzijdige interesses. Hun aandacht 
verspreiden zij over hun werk en hun gezinsleven, maar zij hebben ook oog voor de 
wereld om hen heen. Zij reizen veel, zijn sociaal en nemen verantwoordelijkheid voor 
de wereld waarin zij leven. Zij zijn erg gericht op ontwikkeling en ontplooiing en zij 
behoren tot de harde kern van bezoekers van veel verschillend cultureel aanbod in 
Nederland, al bezoeken de respondenten van het jazzonderzoek dit aanbod minder 
frequent dan de groep 5 en groep 6.  
 
Demografische kenmerken  
Ontwikkelde Cultuurgenieters zijn vooral gezinnen van verschillende leeftijden. Een 
deel van Ontwikkelde Cultuurgenieters bestaat uit gezinnen met jonge kinderen 
waarvan de ouders tussen de 25 en 44 jaar zijn. Een ander deel is ouder en heeft ook 
oudere kinderen. In sommige gevallen zijn de kinderen zelfs al het huis uit. Vooral de 
veertigplussers binnen deze groep hebben deelgenomen aan het jazzonderzoek. 
 
Socio-economische kenmerken  
Ontwikkelde Cultuurgenieters hebben een ver bovenmodaal inkomen. Doordat één of 
beide van de ouders een hogere opleiding heeft afgerond, zijn zij in goede functies 
beland. Binnen deze doelgroep is er relatief gezien ook een groot deel dat thuis werkt 
of een kantoor aan huis heeft. Hierbij kan gedacht worden aan kunstenaars die thuis 
een atelier hebben, maar ook aan mensen die werkzaam zijn in hulpverlenende 

beroepen als psychiater, huisarts en consultant, die goed vanuit huis kunnen werken. 
Over het algemeen werken zij al geruime tijd en vaak werken beide ouders. Door hun 
goede salaris en de hoge functies die zij bekleden, bewegen zij zich in een hoog sociaal 
milieu waar zij gelijkgestemden treffen.  
 

Woonomgeving  
De woonomgeving van Ontwikkelde Cultuurgenieters vindt men grotendeels in het 
westen van Nederland. Zij wonen op dure locaties in het land. Zij wonen meestal aan 
de rand van een stad of in een aangrenzend dorp in een mooie omgeving met genoeg 
ruimte. In deze gebieden is ook veel bedrijvigheid. Er wonen veel gezinnen. De 
kinderen hebben er alles wat ze nodig hebben en kunnen er veilig opgroeien, zonder 
de gevaren van de grote stad. Er zijn sportverenigingen maar ook genoeg winkels. Men 
hoeft niet naar de stad om boodschappen te doen, maar de mogelijkheid is er wel. En 
dit vinden zij een pluspunt van hun woonomgeving. Zij zijn erg gericht op de steden in 
hun buurt en maken graag gebruik van de faciliteiten in die steden. In het algemeen 
wonen zij in royale twee onder één kap woningen, grote rijtjeshuizen of hoekhuizen. 
 

Lifestyle  
Ontwikkelde Cultuurgenieters hebben een levensstijl die niet sterk verschilt van andere 
gezinnen met kinderen. Het zijn bezige bijen die een warm nest hebben gebouwd voor 
hun kinderen in een veilige omgeving. Zij hebben een grote, luxe auto die zowel voor 
privé als zakelijke doeleinden gebruikt wordt. Het zijn vaak wat duurdere auto's die 
recentelijk, de afgelopen jaren, zijn gekocht. Het zijn vaak MPV's waar het hele gezin in 
kan. Ze gaan bovengemiddeld vaak op vakantie. Zij houden er  van om veel keuze te 
hebben en willen zich niet beperkt voelen. Zij vinden het leuk om te beleggen en 
overleggen met hun vrienden wat er gekocht of verkocht moet worden.  
 
Mentaliteit  
Ontwikkelde Cultuurgenieters hechten veel waarde aan het comfortabele en plezierige 
leven dat zij leiden. Zij zijn zeker ambitieus en streven naar een hoge mate van 
bekwaamheid in datgene waar zij mee bezig zijn, om ook op deze manier zich te 
kunnen onderscheiden en onafhankelijk te zijn van de buitenwereld. Om dit te 
bereiken hechten zij veel waarde aan scherpzinnigheid en proberen zij door een grote 
verbeeldingskracht en logisch na te denken daar te komen, zodat zij een comfortabel 
leven kunnen leiden. Hun woonomgeving is erg belangrijk voor hen. Zij willen zich hier 
samen met hun kinderen geborgen voelen en in harmonie met hun buren en vrienden 
kunnen leven. Ondanks de zorgeloosheid in hun directe omgeving hebben zij ook oog 
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voor de maatschappij om hen heen. Zij leveren graag een financiële bijdragen aan 
goede doelen.  
 
Mediagebruik 
Ontwikkelde Cultuurgenieters lezen vooral de Kampioen, de Allerhande, Veronica 
Magazine en de damesbladen Libelle en Margriet. Van de dagbladen worden De 
Telegraaf en de gratis dagbladen Spits en Metro het meest gelezen. Ook de Donald 
Duck, de boulevardbladen Story en Privé en de Intermediair zijn populair binnen deze 
doelgroep. Intermediair, de Volkskrant (inclusief het Volkskrant Magazine), NRC 
Handelsblad (inclusief maandelijkse uitgave M), Elsevier, de Kampeer & 
Caravankampioen en de op ouderschap gerichte bladen Wij Jonge Ouders en Ouders 
van Nu worden gemiddeld meer gelezen door deze doelgroep dan door de rest van de 
Nederlanders. Meer dan de helft van Ontwikkelde Cultuurgenieters kijkt naar RTL 4. SBS 
6, Net 5 en de drie publieke omroepen worden door meer dan een derde van hen 
bekeken. Meer dan de helft van deze doelgroep luistert naar Sky Radio en Radio 538. 
Meer dan een derde van hen luistert naar 3FM, Q-Music, Radio 1, Radio 2 en Caz!. Zij 
luisteren bovengemiddeld naar BusinessNieuws Radio. 
 
 

Kenmerken volgend uit het jazzonderzoek 

 

Demografische kenmerken  
Het merendeel van de respondenten in deze groep is tussen de 40 en 59 jaar en met 
29% zijn er relatief veel zestigers in deze groep. 71% van de respondenten in deze 
groep is man. . 
 

Relatie tot jazz en kansen 
25,6% van Ontwikkelde Cultuurgenieters is Light User en bezoekt één of twee live 
jazzconcerten per jaar. 22,5% is Medium User en 37,2% is Heavy User. Ontwikkelde 
Cultuurgenieters bestaan met 2,3% uit meer negeerders en met 22,5% juist uit minder 
gemiddelde bezoekers van live jazzconcerten dan de andere doelgroepen. Binnen deze 
groep bevinden zich aan de ene kant dus relatief veel negeerders en aan de andere 
kant veel heavy users, wat impliceert dat er binnen deze groep kansen liggen om 
mensen tot jazzliefhebber te migreren. Veel van hun ‘peer-group leden’ zijn het 
namelijk ook.     
 

 
 

Bezoek- en luistergedrag 
Ontwikkelde Cultuurgenieters hebben de afgelopen twee jaar gemiddeld 13 live 
jazzconcerten bezocht. Dit hoge gemiddelde wordt vooral veroorzaakt door het hoge 
aantal bezoekers van de heavy users onder hen. Als Ontwikkelde Cultuurgenieters 
jazzbezoekers zijn, dan bezoeken ze dus ook veel concerten. Ontwikkelde 
Cultuurgenieters bezoeken jazzconcerten vooral op festivals, in concertzalen met 
zitplaatsen, in de kleine zaal van een theater, schouwburg of horecagelegenheid en in 
jazzclubs. Zij bezoeken verhoudingsgewijs meer jazzconcerten op festivals en juist 
minder bij theaters, concertzalen en via internet (live streaming) dan de andere 
doelgroepen. Ontwikkelde Cultuurgenieters luisteren vooral naar jazz van Nederlandse 
artiesten, mainstream jazz, vocale jazz en jazzfunk. Nederlandse artiesten, vocale jazz, 
en mainstream jazz beluisteren zij samen met Groep 6 meer dan de andere groepen. 
Samen met groep 4 luisteren zij met 25% het meest naar Dixieland. Wanneer zij 
concerten bezoeken, bezoeken zij vooral Nederlandse jazz en mainstream. Mainstream 
bezoeken zij meer dan gemiddeld. 72,6% van Ontwikkelde Cultuurgenieters luistert 
naast jazzmuziek ook naar klassieke muziek en 70,8% luistert ook wel eens naar 
popmuziek. Ontwikkelde Cultuurgenieters hebben het afgelopen jaar gemiddeld 
minder culturele activiteiten ondernomen dan de andere doelgroepen.  
 
Motieven en behoeften 
Ontwikkelde Cultuurgenieters houden het meest van jazzmuziek van Nederlandse 
artiesten, traditionele jazz en van vocale jazzmuziek en meer dan de andere groepen 
houden zij van mainstream of traditionele jazz. Hun belangrijkste motieven om live 
jazzconcerten te bezoeken, zijn voor de sfeer, de intense beleving van een live 
jazzconcert en voor de gezelligheid. Zij bezoeken jazzconcerten meer dan andere 
doelgroepen om gelijkgestemden te ontmoeten en om zichzelf te ontplooien.  
Zij gaan bij het maken van de keuze voor een concert meer af op de kwaliteit van de 
muzikanten en of het bekende muzikanten zijn en juist minder op de zaal waar het 
concert plaats vindt dan andere doelgroepen. Voor Ontwikkelde Cultuurgenieters is 
genieten, de sfeer en een intense beleving het meest belangrijk bij een avond uit, maar 
minder belangrijk dan voor de andere doelgroepen. Ontwikkelde Cultuurgenieters 
hechten wel meer waarde aan interactie tijdens een avond uit dan de andere 
doelgroepen. Hun behoefte aan genieten wordt onvoldoende bevredigd door (hun 
perceptie van) live jazzconcerten. Zij willen gemiddeld maximaal €39- uitgeven aan een 
kaartje voor een live jazzconcert.  
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Drempels 
Degenen onder hen die geen live jazzconcerten bezoeken, hebben hiervoor als reden 
dat zij andere dingen te doen hebben, zichzelf er geen type voor vinden, er geen tijd 
voor hebben of niemand hebben om mee te gaan. 
 
Imago jazzmuziek 
Ontwikkelde Cultuurgenieters associëren jazzmuziek vooral met open minded, 
meerwaarde, artistiek, verrijkend, emotioneel, los, betekenisvol, gezellig/sfeervol, 
aantrekkelijk, past bij mij, licht, vernieuwend, speels, feestelijk, energiek, vertrouwd, 
toegankelijk, makkelijk en jong. Zij associëren jazzmuziek meer dan gemiddeld met 
oud, conservatief, toegankelijk, afstandelijk/stijf, saai, alledaags, onaantrekkelijk, zonder 
betekenis, formeel, past niet bij mij en licht.  
 
Downloaden en aanschaf CD’s/DVD’s 
88,1% van Ontwikkelde Cultuurgenieters koopt wel eens cd’s of dvd’s met jazzmuziek. 
Dat is minder dan de andere doelgroepen. Zij kopen gemiddeld per jaar minder cd’s en 
dvd’s van Nederlandse jazzartiesten (3,8) dan de andere doelgroepen en juist meer cd’s 
en dvd’s van buitenlandse muzikanten (15,3). 84,5% van hen koopt jazz cd’s en dvd’s in 
winkels. Zij kopen meer dan de andere doelgroepen cd’s en dvd’s bij de Bijenkorf en 
van Leest. Ontwikkelde Cultuurgenieters kopen juist minder dan de andere 
doelgroepen bij de Free Record Shop. Bol.com is de meest gebruikte website door 
mensen die jazz cd’s en dvd’s kopen via internet.  
Ontwikkelde Cultuurgenieters kopen meer via Bol.com en juist minder bij Amazon.com 
dan de andere doelgroepen. Zij besteden per maand gemiddeld €22,90 aan jazz cd’s en 
dvd’s.  
Met 30,2% downloaden Ontwikkelde Cultuurgenieters het minst van alle doelgroepen 
jazzmuziek van internet. Als zij downloaden, doen zij dat meer dan de andere 
doelgroepen via zowel gratis als betaalde aanbieders en met 81% downloaden zij meer 
dan de andere doelgroepen jazzmuziek via I-Tunes. Diegenen die jazz downloaden via 
internet besteden hier per maand gemiddeld €7,83 aan. Voor Ontwikkelde 
Cultuurgenieters is het jazzgenre belangrijker bij het kopen of downloaden van 
jazzmuziek en de prijs is juist minder belangrijk voor hen dan voor de andere 
doelgroepen.  
 
 
 

 
Informatiebronnen kopen/downloaden jazzmuziek 
Ontwikkelde Cultuurgenieters verkrijgen informatie voor het kopen van jazzmuziek 
vooral via artikelen in niet-jazzgerelateerde tijdschriften, concertbezoeken en van 
horen zeggen. Ontwikkelde Cultuurgenieters maken meer dan de andere doelgroepen 
gebruik van algemene tijdschriften en jazztijdschriften (Jazzism en Jazz Nu). Jazz Nu 
lezen zij meer dan de andere doelgroepen. Degenen die hun informatie via de radio 
verkrijgen, doen dit het meest via Arrow Jazz FM en Radio 6. Ontwikkelde 
Cultuurgenieters verkrijgen meer informatie via Radio 6 en juist minder via Arrow Jazz 
FM of via podcasts dan de andere doelgroepen.  
 
Informatiebronnen bezoeken jazzconcerten 
Ontwikkelde Cultuurgenieters raadplegen voor hun jazzconcertbezoeken vooral 
artikelen in niet-jazzgerelateerde tijdschriften, e-mail nieuwsbrieven van zalen, van 
horen zeggen en via websites. Meer dan gemiddeld maken zij gebruik van artikelen in 
tijdschriften en informatie bij concerten en festivals. 35% van hen raadpleegt 
jazztijdschriften en dan vooral Jazzism, Jazz Bulletin en Downbeat. 
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Groep 2. Kapitaalkrachtige Gezinnen 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

Foto’s: Sally Targa 
 
Kenmerken volgend uit de MOSAIC database 

Algemeen 
Kapitaalkrachtige Gezinnen vinden we door heel Nederland. Zij werken hard en 
gedreven en verdienen hierdoor een goede boterham. Het gezin staat echter op de 
eerste plaats en is voor ouders en kinderen het middelpunt van hun leven. 
Kapitaalkrachtige Gezinnen zijn erg gericht op hun nabije omgeving; het gezin en de 
gemeenschap waartoe zij behoren. 
 
Demografische kenmerken  
Kapitaalkrachtige Gezinnen bestaan vooral uit gezinnen met ouders tussen de 35 en 64 
jaar en zij kunnen zowel oudere als jongere kinderen hebben. De kinderen wonen over 
het algemeen nog thuis of hebben net het ouderlijk huis verlaten. 
 
Socio-economische kenmerken  
Het inkomen van Kapitaalkrachtige Gezinnen is (ver) bovenmodaal. Zij bekleden goede 
functies bij bedrijven binnen hun regio. Zij zijn hier terechtgekomen door de hoge 
opleidingen die zij hebben gevolgd, maar ook door hard ervoor te werken en de juiste 
mensen te kennen in hun eigen kring. Daarbij heeft een gedeelte van hen een eigen 
bedrijf. Sommigen hebben dan een kantoor aan huis waardoor zij werk en gezinsleven 
makkelijk met elkaar kunnen combineren.  
 
 
 

Woonomgeving  
Kapitaalkrachtige Gezinnen wonen in grote rijtjeshuizen, hoekhuizen en vrijstaande 
woningen. De wijken hebben geen statige uitstraling; eerder heerst er een vriendelijke 
sfeer. Dit wordt versterkt door de vele gezinnen die hier wonen. De buurten zijn 
kindvriendelijk. Men kent elkaar en de sociale controle is groot. De buurten worden 
ervaren als een hechte gemeenschap en men vindt ze zowel in dorpen als steden. Men 
loopt hier makkelijk bij elkaar naar binnen en woont als vrienden naast elkaar.  
 
Lifestyle  
Voor Kapitaalkrachtige Gezinnen is de gezinsauto belangrijk. Relatief gezien hebben zij 
dan ook veel MPV's die qua prijs in de midden- en bovenklasse vallen. Daarnaast 
hebben zij vaak een tweede auto. Hetzij een klein stadsautootje waarmee zij op 
zaterdag de boodschappen doen en de kinderen van en naar sportvereniging worden 
gebracht, hetzij een sportieve auto of jeep. Binnen deze doelgroep draait veel om de 
kinderen. Zij gaan vaak met het hele gezin naar een pretpark of een weekendje weg 
naar een bungalowpark. De auto is hierbij hun favoriete vervoermiddel. Sommigen van 
hen beleggen in aandelen en beleggingsfondsen. Wanneer hun beleggingen succesvol 
zijn, kunnen zij extra inkomen genereren dat zij of als geld voor later opzij zetten, maar 
ook wel gebruiken om leuke, dure hebbedingetjes van te kopen en om leuke dingen 
mee te doen.  
 

Mentaliteit  

Kapitaalkrachtige Gezinnen hebben een Bourgondische levenshouding en hechten 
veel waarde aan hun status. Naast deze hedonistische instelling, is voor deze doelgroep 
orde en discipline een goede tegenhanger. Door gedisciplineerd om te gaan met werk 
en school (voor de kinderen), kan men een goede boterham verdienen waardoor deze 
groep haar plezier kan blijven kopen. Zij zijn erg gericht op hun eigen wereldje en 
hebben weinig behoefte om hun horizon te verbereden. 
 
Mediagebruik 
Door Kapitaalkrachtige Gezinnen worden de Kampioen, de Allerhande , Veronica 
Magazine, de damesbladen Libelle en Margriet, de Donald Duck en De Telegraaf veel  
gelezen. De Donald Duck, Intermediair, de Volkskrant (inclusief het Volkskrant 
Magazine), NRC Handelsblad (inclusief M), Elsevier, de Kampeer & Caravankampioen en 
Wij Jonge Ouders (vooral door de gezinnen met jonge kinderen) worden door deze 
groep meer gelezen dan door de rest van de Nederlanders. Meer dan de helft van 
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Kapitaalkrachtige Gezinnen kijkt naar RTL 4. SBS 6, Net 5 en de drie publieke omroepen 
worden door meer dan een derde van hen bekeken. De gezinnen met jonge kinderen 
onder hen kijken bovengemiddeld naar kinderzender Nickelodeon. Meer dan de helft 
van deze doelgroep luistert naar Sky Radio en Radio 538. Meer dan een derde van hen 
luistert naar 3FM, Q-Music, Radio 1 en Radio 2 en Caz!. Ook luisteren zij 
bovengemiddeld naar BusinessNieuws Radio vergeleken met andere Nederlanders. 
 
Kenmerken volgend uit het jazzonderzoek 

 
Demografische kenmerken  
Binnen deze groep zijn er relatief veel respondenten tussen de 40 en 49 jaar en met 5% 
zijn er ook relatief veel respondenten jonger dan 20 jaar.  
 
Relatie tot jazz  
Kapitaalkrachtige Gezinnen heeft meer Luisteraars en Light Users in haar midden dan 
de andere doelgroepen en binnen deze groep zijn juist minder gemiddelde en 
frequente bezoekers van live jazzconcerten.  
 
Bezoek- en luistergedrag 
Kapitaalkrachtige Gezinnen hebben de afgelopen twee jaar gemiddeld 10,8 live 
jazzconcerten bezocht. Dit het laagste aantal bezoeken van alle doelgroepen. 
Kapitaalkrachtige Gezinnen bezoeken jazzconcerten vooral in concertzalen met 
zitplaatsen, op festivals en in de kleine zaal van een theater, schouwburg of 
horecagelegenheid. Zij bezoeken verhoudingsgewijs meer jazzconcerten bij theaters, 
concertzalen en via internet (live streaming) dan de andere doelgroepen. Zij hebben 
juist minder dan de andere doelgroepen jazzconcerten bezocht op festivals, jazzclubs, 
cafés en in een concertzaal met staplaatsen.  
Kapitaalkrachtige Gezinnen luisteren vooral naar jazz van Nederlandse artiesten, 
latinjazz en mainstream jazz. Meer dan de andere doelgroepen luisteren zij naar 
latinjazz en popjazz en van alle doelgroepen luisteren zij het minst naar freejazz. 
Wanneer zij concerten bezoeken, dan bezoeken ze vooral Nederlandse jazzartiesten en 
moderne jazz. Meer dan gemiddeld bezoeken zij concerten met vocale jazz, wereldjazz, 
latinjazz en popjazz.  
75% van Kapitaalkrachtige Gezinnen beluistert naast jazzmuziek ook klassieke muziek. 
Dat is meer dan de andere doelgroepen. 71,2% luistert ook wel eens naar popmuziek. 
Kapitaalkrachtige Gezinnen hebben het afgelopen jaar meer shows, musicals, 

cabaretvoorstellingen, toneelvoorstellingen, popconcerten en filmhuisfilms bezocht 
dan de andere doelgroepen.  
 
Motieven en behoeften 
Kapitaalkrachtige Gezinnen houden het meest van jazzmuziek van Nederlandse 
artiesten, vocale jazz, latinjazz en funkjazz. Kapitaalkrachtige Gezinnen houden meer 
dan de andere doelgroepen van vocale jazz, latinjazz en funkjazz. Hun belangrijkste 
motieven om live jazzconcerten te bezoeken, zijn voor de sfeer, de intense beleving van 
een live jazzconcert en voor de gezelligheid. Zij bezoeken jazzconcerten meer dan 
andere doelgroepen om voor de gezelligheid, om iets verrassends mee te maken, om 
andere perspectieven te leren kennen en voor hun algemene ontwikkeling. Zij zijn juist 
minder vaak naar een jazzconcert gegaan voor de intense beleving, om 
gelijkgestemden te ontmoeten, omdat zij zijn meegenomen en voor de intellectuele 
uitdaging dan andere doelgroepen. Voor Kapitaalkrachtige Gezinnen is genieten, een 
intense beleving, de sfeer, ontspanning, gezelligheid en amusement het meest 
belangrijk bij een avond uit. Zij hechten aan al deze aspecten meer waarde dan de 
andere doelgroepen en zijn ook meer dan de andere doelgroepen van mening dat live 
jazzconcerten hieraan voldoen. Behalve hun behoefte aan genieten, deze wordt 
onvoldoende bevredigd door (hun perceptie van) live jazzconcerten. Zij willen 
maximaal €37,90 uitgeven aan een kaartje voor een live jazzconcert.   
 
Drempels 
Degenen onder hen die geen live jazzconcerten bezoeken, hebben hiervoor als reden 
dat zij geen tijd hebben, andere dingen te doen hebben, het te duur vinden en niet 
weten wat er speelt. 
 
Imago Jazz 
Kapitaalkrachtige Gezinnen associëren jazzmuziek vooral met meerwaarde, open 
minded, artistiek, gezellig/sfeervol, verrijkend, los, aantrekkelijk, emotioneel, 
betekenisvol, past bij mij, vernieuwend, speels, licht, feestelijk, vertrouwd, energiek, 
toegankelijk, makkelijk en jong. Verder associëren zij jazzmuziek meer dan gemiddeld 
met conservatief, meerwaarde, elitair, artistiek, gezellig/sfeervol, alledaags, 
onaantrekkelijk, rustgevend, afstandelijk, zonder betekenis, past niet bij mij, zwaar en 
moeilijk. 85,5% van Kapitaalkrachtige Gezinnen vindt zichzelf een type om van 
jazzmuziek te houden. Samen met groep 4 is dat het laagste percentage van alle 
doelgroepen. 
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Downloaden en aanschaf CD’s/DVD’s 
91,8% van Kapitaalkrachtige Gezinnen koopt wel eens cd’s of dvd’s met jazzmuziek. Dat 
is samen met groep 6 meer dan de andere doelgroepen. Zij kopen per jaar echter wel 
minder cd’s en dvd’s van zowel Nederlandse (3,6) als buitenlandse jazzartiesten (7,8) 
dan de andere doelgroepen. Kapitaalkrachtige Gezinnen kopen meer dan de andere 
doelgroepen cd’s en dvd’s via internet en bij concerten. En via internet vooral bij 
Bol.com. Degenen die cd’s en dvd’s kopen in winkels, kopen minder dan de andere 
doelgroepen bij van Leest en juist meer bij de Free Record Shop. Zij besteden per 
maand gemiddeld €22,46 aan jazz cd’s en dvd’s.  
42,6% van Kapitaalkrachtige Gezinnen downloadt wel eens jazzmuziek en besteedt 
daar per maadn gemiddeld 6,83 aan. Zij downloaden meer jazzmuziek via zowel gratis 
als betaalde aanbieders als de andere doelgroepen en met 82,4% downloaden zij meer 
dan de andere doelgroepen jazzmuziek via I-Tunes.  
 
Informatiebronnen kopen/downloaden jazzmuziek 
Kapitaalkrachtige Gezinnen maken het meest gebruik van de radio, concerten, van 
horen zeggen en artikelen in bladen die niet specifiek op jazzmuziek zijn gericht. Zij 
maken meer gebruik van radio, websites en tijdschriften dan de andere doelgroepen. 
Degenen die informatie uit jazztijdschriften halen, lezen het meest Jazzism. Zij halen 
hun informatie meer uit Jazzism en juist minder uit Jazzbulletin en Downbeat dan de 
andere doelgroepen. Degenen die hun informatie via de radio verkrijgen, doen dit het 
meest via Arrow Jazz FM. Kapitaalkrachtige Gezinnen verkrijgt meer informatie via 
Arrow Jazz FM en Smooth en juist minder via podcasts dan de andere doelgroepen 
 
Informatiebronnen bezoeken jazzconcerten 
Kapitaalkrachtige Gezinnen raadplegen voor hun jazzconcertbezoeken vooral artikelen 
in niet-jazzgerelateerde tijdschriften, e-mail nieuwsbrieven van zalen, websites en 
radio. Meer dan gemiddeld raadplegen zij algemene tijdschriften, radio, 
jazztijdschriften, jaarbrochures van zalen en tv. Van de jazztijdschriften noemen zij 
alleen Jazzism en Jazz Nu als informatiebron voor hun concertbezoeken. 
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Groep 3. Mediore en seniore light users 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

Foto’s: Sally Targa 
 
Kenmerken volgend uit de MOSAIC database 

Algemeen 
Mediore & Seniore Light Users bevat twee soorten huishoudens. Deze wijken af op basis 
van sociaal demografische en economische kenmerken, maar komen sterk overeen wat 
betreft hun gedrag en behoeften ten aanzien van jazzmuziek. Een deel van de Mediore 
& Seniore Light Users zijn gezinnen en senioren die een rustig bestaan leiden en die 
niet gesteld zijn op veranderingen. Hun behoeften komen vooral voort uit hun drang 
naar een veilige en beschermde leefomgeving. De eigen familie dient als 
referentiekader van waaruit men de buitenwereld beoordeelt. De gezinnen onder hen 
werken, de medioren onder hen werken naar hun pensioen toe en de senioren binnen 
Mediore & Seniore Light Users genieten nu volop van hun vrije tijd. Een ander deel van 
Mediore & Seniore Light Users bestaat uit mensen op leeftijd, zonder financiële zorgen. 
Hun interessegebied ligt voornamelijk bij het cultureel erfgoed zowel van Nederland als 
van andere landen. Zij zijn vrij diepgaand en maatschappelijk betrokken.  
 

Demografische kenmerken  

De gezinnen binnen deze doelgroep hebben kinderen in vrijwel alle leeftijdsgroepen, 
maar deze volgen meestal al wel voortgezet onderwijs. De ouders zijn voor het 
merendeel boven de 45 jaar. De medioren en senioren binnen Mediore & Seniore Light 
Users variëren in leeftijd van 55 jaar en ouder.  
Zij wonen vaak als echtpaar in de woning waar zij al jaren in wonen of in een mooi 
appartement, waar zij van hun pensioen genieten. 
 

Socio-economische kenmerken  

De gezinnen binnen Mediore & Seniore Light Users hebben een modaal tot 
bovenmodaal inkomen. Dit wordt voornamelijk verdiend door de man in het 
huishouden, die een functie bekleedt binnen bijvoorbeeld het middenmanagement of 
uitvoerend werk doet. Mensen binnen dit type blijven lang op hun werkplek zitten. Zij 
hebben niet de drang door te stromen; zij zijn tevreden met wat zij hebben. Hun 
opleiding is middelbaar waardoor zij ook niet makkelijk doorstromen naar hoge 
functies binnen het bedrijfsleven. Zij behoren hierdoor tot de middenmoot wat betreft 
sociale klasse. Ook de eenvoudige medioren en senioren binnen deze doelgroep 
hebben hun leven op deze manier geleid: zij hebben geen hoog opleidingsniveau maar 
hebben met hun lager en middelbaar opleidingsniveau uiteindelijk een goede baan 
weten te krijgen. Zij hebben altijd hard moeten werken om daar te komen waar ze nu 
zijn. Zij hebben dit bijvoorbeeld te danken door plichtsgetrouw al hun dienstjaren bij 
hetzelfde bedrijf in dienst te blijven waardoor zij binnen het bedrijf naar een hogere 
functie zijn doorgegroeid.  
De hoger opgeleide senioren binnen Mediore & Seniore Light Users werken niet meer 
en brengen hun dagen door op de manier waar ze altijd van gedroomd hebben: doen 
wat je fijn vindt en waar je hart ligt. Zij hebben in hun werkende leven altijd goede 
banen gehad en de kleine groep die nog werkt heeft dan ook een goede functie. Zij 
hebben een hoge opleiding genoten en hebben hierdoor de goede positie in het 
bedrijfsleven weten te bereiken. Zij hebben altijd een goede baan gehad en kunnen nu 
dan ook van een comfortabel pensioen genieten. Zij bewegen zich in de goede sociale 
milieus, waar zij zich onderhouden met gelijkgestemden. Het zijn mensen met een 
brede algemene ontwikkeling die ook omgaan met ontwikkelde mensen. 
 

Woonomgeving  

De woonomgeving van Mediore & Seniore Light Users is verzorgd en rustig. Ze wonen 
zowel in grote als kleine rijtjeshuizen en ook wel in hoekhuizen. Een deel van de 
buurten is ondanks het feit dat er huizen in een rij staan, ruim opgezet. Het is er rustig, 
op orde en er gebeurt weinig. Men is tevreden in de wijk. Doordat men hier lang woont, 
is er genoeg sociale controle en betrokkenheid bij de buurt. Wanneer er al kinderen het 
huis uit zijn, kiezen zij ook wel voor een iets kleiner huis. Zij zorgen goed voor het huis, 
dat het goed geschilderd is, er nette gordijnen voor de ramen hangen en wanneer zij 
een tuintje hebben is dit goed verzorgd. Zij vinden het belangrijk dat het netjes is en 
iedereen zijn eigen huis goed onderhoud. Ze wonen in kleine woonplaatsen  
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De hoger opgeleide senioren binnen deze doelgroep wonen relatief gezien veel in 
Zuid-Holland, vooral ook in kleinere steden. Hier wonen zij in wijken waarin men vooral 
veel hoogbouw vindt. Het zijn de duurdere appartementengebouwen met een chique 
uitstraling. Ook deze wijken zijn verzorgd en overzichtelijk, maar er is hier juist een 
grote doorstroom van mensen. De sociale cohesie binnen deze wijken is dan ook niet 
erg groot. Zij wonen zelf in deze hoogbouw in ruime met veel antiek ingerichte 
appartementen met een royaal balkon. Voor hen is een appartement de ideale woning 
gezien hun leeftijd én als er gereisd gaat worden, trek je gemakkelijker de deur achter 
je dicht dan bij een woonhuis.  
 
Lifestyle  

De lager- en middelbaar opgeleide gezinnen, medioren en senioren binnen Mediore & 
Seniore Light Users leiden geen opwindend bestaan. Zij hebben een fatsoenlijke auto. 
Geen grote, luxe wagen, wel MPV's om het hele gezin in te kunnen vervoeren. De 
senioren onder hen hebben veelal een nieuw stadsautootje gekocht toen de kinderen 
uit huis waren. De prijzen variëren van goedkoop tot redelijk prijzig. Binnen dit type 
gezinnen staat er niet snel een tweede auto voor de deur. Over het algemeen leiden zij 
een serieus en plichtmatig bestaan. Zij besteden hun geld op verantwoorde wijzen aan 
de studie van de kinderen en het sparen voor een aanvullend pensioen. Wel gaan zij in 
hun vrije tijd graag naar een bungalowpark of pretpark met het hele gezin. Maar ook dit 
zal zij in gepaste mate doen. Zij kiezen eerder voor vrijetijdsbestedingen die niet al te 
veel geld kosten zoals vissen of fietsen. Op hun oude dag genieten zij van het feit dat 
de kinderen ouder zijn en zij hier niet meer de zorg voor hebben. Wanneer de kinderen 
goed terecht zijn gekomen, voelen zij zich hier trots over en ervaren zij dit als dat zij een 
belangrijke taak goed hebben volbracht. Ook de hoger opgeleide senioren onder hen 
hechten niet veel waarde aan een dure auto. Ze hebben er over het algemeen wel een, 
maar het is voor hen geen statussymbool en ook zeker geen dure wagen. Zij maken ook 
vaak gebruik van het openbaar vervoer wanneer zij ergens heen moeten. Ondanks hun 
65+ status blijven zij goed op de hoogte van de politiek en van het actuele nieuws. Met 
hen kun je over van alles praten. Zij bezoeken het theater voor een opera of operette. 
Zij gaan naar concerten waar zij naar klassieke muziek luisteren. Cultuurgenieters zijn 
geïnteresseerd in kunstgeschiedenis en door hun beider interesse voor cultuur boeken 
zij het liefst een cultuurvakantie. Zij reizen met een groep en samen met andere 
Cultuurgenieters gaan zij per vliegtuig naar de oorden waar ze helemaal op kunnen 
gaan in de andere cultuur.  
 

Mentaliteit  
De lager- en middelbaar opgeleide gezinnen, medioren en senioren onder de Mediore 
& Seniore Light Users laten zich leiden door hun behoefte aan ordelijkheid en 
veiligheid. Door een rustig gezinsleven leggen zij de basis voor haar geluk. Zij halen dit 
geluk uit regelmaat en plichtsgetrouw omgaan met de dagelijkse bezigheden. Zij 
leveren op hun manier een bijdrage aan de maatschappij door op een uiterst 
fatsoenlijke manier zich aan de normen en waarden te houden. Zij willen graag dat 
anderen hen als beleefde mensen ervaren. Door stabiel te zijn, kan men bij anderen 
respect afdwingen. Zij zijn daarbij zuinig met sociale contacten. Zij hebben niet veel 
vrienden en hechten dan ook niet veel waarde aan een uitgebreid sociaal leven. Het 
gezin en een aantal goede vrienden die zij al jaren hebben, zijn het sociale netwerk van 
dit deel van de doelgroep. De hoger opgeleide senioren binnen deze doelgroep 
genieten juist van het lui-lekker-leven dat zij nu kunnen leiden. Ze houden hun brede 
belangstelling en blijven zich op de hoogte houden van de ontwikkelingen in de 
wereld. Nu werken geen tijdsbesteding meer is en ze niet meer een carrière in het 
bedrijfsleven hoeven te verwezenlijken, houden ze nog steeds van een leven waarin 
nog wat gebeurt. Deze ruimdenkende mensen zijn nog steeds scherpzinnig en door 
hun brede interesse vooral op het gebied van cultuur hebben zij de nodige 
levenswijsheid opgedaan. Het zijn juist onafhankelijke geesten die streven naar 
gelijkwaardigheid, vrijheid en vrede. Hun bijdrage aan de maatschappij is dat zij graag 
de harmonie waarin zij leven over willen brengen op anderen.  
 
Mediagebruik 
Naast de Kampioen en de Allerhande worden de damesbladen Libelle en Margriet, 
Veronica magazine, De Telegraaf, de boulevardbladen Privé, Story en weekend, het op 
ouderen gerichte Plus Magazine, de Donald Duck en het blad Computer Idee door meer 
dan 10% van Mediore & Seniore Light Users gelezen. Hun leesgedrag valt op doordat 
Plus Magazine en de ADN Dagbladen (waaronder ook het AD Magazine) 
bovengemiddeld worden gelezen binnen deze doelgroep. Hun kijk- en luistergedrag 
komt overeen met het gemiddelde in Nederland: meer dan de helft van Mediore & 
Seniore Light Users kijkt naar RTL4. SBS 6, Net 5 en de drie publieke omroepen worden 
door meer dan een derde van hen bekeken. Daarnaast luistert meer dan de helft van 
deze doelgroep naar Sky Radio en Radio 538. Meer dan een derde van hen luistert naar 
3FM, Q-Music, Radio 1 en Radio 2. 
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Kenmerken volgend uit het jazzonderzoek 

 
Demografische kenmerken  
De gemiddelde leeftijd van Mediore & Seniore Light Users is 51,8 jaar en bestaat voor 
67,7% uit mannen. Samen met groep 5 is dat het laagste percentage mannen.  
 
Relatie tot jazz en kansen 
Mediore & Seniore Light Users hebben relatief veel Luisteraars en Light Users in hun 
midden. Degenen onder hen die geen live jazzconcerten bezoeken hebben hiervoor als 
reden dat zij niet weten wat er wanneer speelt en dat ze er nooit aan hebben gedacht. 
Ze hebben juist wel heel positieve associaties bij jazz. Vooral in deze groep liggen dus 
kansen voor publieksuitbreiding door gerichte informatievoorziening. 
 
Bezoek- en luistergedrag 
Mediore & Seniore Light Users hebben de afgelopen twee jaar gemiddeld 11,3 live 
jazzconcerten bezocht. Dit is samen met groep 2 het laagste aantal bezoeken. Mediore 
& Seniore Light Users bezoeken jazzconcerten vooral in concertzalen met zitplaatsen, 
op festivals en in de kleine zaal van een theater, schouwburg of horecagelegenheid. Zij 
bezoeken verhoudingsgewijs meer jazzconcerten in cafés dan de andere doelgroepen. 
Zij hebben juist minder dan de andere doelgroepen jazzconcerten bezocht in 
concertzalen met zitplaatsen, op festivals, in kleine zalen van theaters en 
schouwburgen en in jazzclubs.  
Mediore & Seniore Light Users luisteren vooral naar Nederlandse jazzartiesten, 
mainstream jazz, moderne jazz en latin jazz. Wanneer zij concerten bezoeken, bezoeken 
zij vooral Nederlandse jazzartiesten en moderne jazzconcerten. Opvallend is dat zij alle 
jazzgenres minder beluisteren en bezoeken dan de andere doelgroepen.     
5,1% van Mediore & Seniore Light Users luistert uitsluitend naar jazzmuziek en niet naar 
andere genres. Dat is meer dan bij de andere doelgroepen. In het afgelopen jaar 
hebben zij in totaal minder culturele activiteiten ondernomen dan de andere 
doelgroepen. Wel hebben zij meer shows, musicals en moderne dansvoorstellingen 
bezocht dan de andere doelgroepen.  
 
Motieven en behoeften 
Mediore & Seniore Light Users houden het meest van jazzmuziek van Nederlandse 
artiesten, vocale jazz en wereldmuziekjazz. Zij houden minder dan de andere groepen 
van moderne jazz, mainstream jazz en free jazz. Hun belangrijkste motieven om live 

jazzconcerten te bezoeken, zijn voor de sfeer, de intense beleving van een live 
jazzconcert en voor de gezelligheid.  
 
Zij bezoeken jazzconcerten meer dan andere doelgroepen voor de sfeer, de intense 
beleving en omdat zij door anderen zijn meegenomen. Zij zijn juist minder vaak naar 
een jazzconcert gegaan voor de gezelligheid en om intellectuele redenen (zoals 
zelfontplooiing en om muzikale kennis te vergroten) dan andere doelgroepen. Bij het 
maken van de keuze voor een jazzconcert gaan zij het meest af op de kwaliteit van de 
muzikanten en op het genre. Zij vinden de toegangsprijs minder belangrijk dan andere 
doelgroepen. Zij hebben hiervoor een sterkere voorkeur dan de andere doelgroepen. 
Voor Mediore & Seniore Light Users is genieten, een intense beleving, ontspanning en 
de sfeer het meest belangrijk bij een avond uit.  
Zij vinden deze aspecten en gezelligheid en ontsnapping belangrijker dan de andere 
doelgroepen. Van alle doelgroepen wordt hun behoefte aan gezelligheid het meest 
bevredigd door live jazzconcerten. Hun behoefte aan genieten en intense beleving 
wordt onvoldoende bevredigd door (hun perceptie van) live jazzconcerten. Zij willen 
maximaal €34,60 uitgeven aan een kaartje voor een live jazzconcert en dat is samen 
met groep 4 het laagst van alle doelgroepen.  
 
Drempels 
Degenen onder hen die geen live jazzconcerten bezoeken hebben hiervoor als reden 
dat zij niet weten wat er wanneer speelt en dat ze er nooit aan hebben gedacht. Vooral 
in deze groep liggen dus kansen voor publieksuitbreiding door een betere, meer 
gerichte informatievoorziening. 
 
Imago Jazz 
Mediore & Seniore Light Users associeert jazzmuziek vooral met open minded, 
verrijkend, betekenisvol, los, meerwaarde, emotioneel, artistiek, aantrekkelijk, 
gezellig/sfeervol, past bij mij, vernieuwend, feestelijk, speels, licht, vertrouwd, energiek, 
toegankelijk, makkelijk en jong. Zij associëren zij jazzmuziek meer  met commercieel, 
speels, feestelijk, vertrouwd, energiek, emotioneel, betekenisvol, los en makkelijk dan 
de andere doelgroepen. 
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Downloaden en aanschaf CD’s/DVD’s 
89% van Mediore & Seniore Light Users koopt wel eens cd’s of dvd’s met jazzmuziek. Zij 
kopen gemiddeld per jaar 3,9 cd’s en dvd’s van Nederlandse en 11,2 cd’s en dvd’s van 
buitenlandse jazzartiesten. Zij kopen iets meer cd’s en dvd’s in winkels en juist minder 
dan de andere doelgroepen via internet en bij concerten. Degenen die cd’s en dvd’s 
kopen in winkels, kopen iets meer dan gemiddeld bij van Leest. Met 74% is Bol.com de 
meest gebruikte website. Mediore & Seniore Light Users kopen meer jazzmuziek op 
Bol.com en Marktplaats.nl dan de andere doelgroepen. Zij besteden per maand 
gemiddeld €19,44 aan jazz cd’s en dvd’s. Samen met groep 4 is dat de laagste 
maandelijkse besteding aan jazz cd’s en dvd’s.  
47% van Mediore & Seniore Light Users downloadt wel eens jazzmuziek van internet. 
Dat is meer dan de andere doelgroepen. Zij downloaden minder dan de andere 
doelgroepen jazz-muziek.nl via I-Tunes en jazzmuziek en juist meer via Jazzenzo.nl. 
Diegenen die jazz downloaden via internet besteden hier per maand gemiddeld €5,02 
aan.  
Dat is samen met groep 4 de laagste maandelijkse besteding aan het downloaden van 
jazzmuziek. Bij het downloaden en kopen van jazzmuziek is de kwaliteit van de 
muzikanten voor Mediore & Seniore Light Users het belangrijkst en bekende namen zijn 
voor hen belangrijker dan voor de andere doelgroepen.  
 
Informatiebronnen kopen/downloaden jazzmuziek 
Mediore & Seniore Light Users maken het meest gebruik van informatie via de radio, 
van artikelen in niet-jazzgerichte bladen en van horen zeggen. Zij maken meer gebruik 
van de radio dan andere doelgroepen. Degenen die informatie uit jazztijdschriften 
halen, lezen hiervoor het meest Jazzism en Jazz Nu. Zij halen hun informatie minder uit 
Jazzism en juist meer uit Jazz Nu dan andere doelgroepen. Degenen die hun informatie 
van de radio afhalen, doen dit het meest via Arrow Jazz FM. Mediore & Seniore Light 
Users verkrijgt meer informatie via webradio, en juist minder via Smoothe Jazz en JFK 
dan de andere doelgroepen.  
 
Informatiebronnen bezoek jazzconcerten 
Mediore & Seniore Light Users maken voor hun concertbezoeken vooral gebruik van e-
mail nieuwsbrieven van zalen, artikelen in niet-jazzgerelateerde tijdschriften en van 
horen zeggen. Van websites maken zij van alle doelgroepen het meeste gebruik. Van de 
jazztijdschriften noemen zij Jazz Nu meer dan gemiddeld als informatiebron voor hun 
jazzconcertbezoeken.  
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Groep 4 Tevreden Middenmoters 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Foto’s: Sally Targa 

 
Kenmerken volgend uit de MOSAIC database 

Algemeen 
Tevreden Middenmoters bestaan uit gezinnen met kinderen en uit mediore stellen met 
volwassen kinderen, die al op zichzelf wonen. Zij zijn tevreden met hun leven en 
genieten van de kleine, aangename dingen in het leven. Binnen deze doelgroep zijn er 
ook huishoudens die het niet breed hebben wat betreft hun financiële en werksituatie. 
Omdat zij in het jazzonderzoek overeenkomstige antwoorden hebben gegeven als de 
overige typen huishoudens binnen Tevreden Middenmoters, hebben wij ervoor 
gekozen ze ook in deze doelgroep op te nemen.  
Demografische kenmerken 
Tevreden Middenmoters bevinden zich in verschillende levensfasen. Van jonge 
gezinnen met kleine kinderen, oudere gezinnen met kinderen in de tienerleeftijd tot 
stellen waarvan de kinderen al het huis uit zijn. Met andere woorden: deze doelgroep 
bestaat uit dezelfde typen mensen, maar in verschillende fases van hun leven. 
 

Socio-economische kenmerken 
Tevreden Middenmoters zijn middelbaar en hoger opgeleid. De werkenden onder hen 
bekleden (midden)management functies en de gepensioneerden onder hen hebben 
een goed pensioen opgebouwd. Hun inkomen is modaal tot bovenmodaal, maar zij 
moeten wel letten op hun uitgaven. Een klein deel van deze doelgroep heeft zich 
omhoog gewerkt naar hogere functies, onder andere bij de overheid. Zij bevinden zich 
in wat hogere sociale klassen en kunnen zich meer luxe permitteren. 
 
Woonomgeving 

Tevreden Middenmoters wonen vooral in rustige, verzorgde woonwijken in kleinere 
steden en in dorpen. Zij wonen over het algemeen in kleine en middelgrote 
rijtjeshuizen. De jonge gezinnen binnen deze doelgroep hebben net hun eerste huis 
gekocht. De wijken waar zij wonen, zijn niet heel erg geordend, maar ademen wel een 
gezellige sfeer uit. In deze wijken met weinig doorstroom heerst een ‘ons kent ons’ 
sfeer.  
 
Lifestyle 
Tevreden Middenmoters hebben over het algemeen een weinig extravagante 
levensstijl. Ze gaan verstandig met hun inkomen om, maar houden genoeg over om 
leuke dingen te doen (met de kinderen en kleinkinderen). Ze hebben een functionele 
gezinsauto uit het middensegment en gaan vooral in eigen land of binnen Europa op 
vakantie met de caravan of naar een bungalowpark, waar zij genieten van de natuur.  
 
Mentaliteit 

Tevreden Middenmoters laten zich kenmerken door een ongecompliceerde manier van 
in het leven staan: waarom moeilijk doen als het makkelijk kan? Zij voelen niet veel 
beperkingen, maar willen liever ook niet te veel verantwoordelijkheden aan gaan. Zij 
voelen zich over het algemeen tevreden met wat zij hebben.  
 

Mediagebruik 
Tevreden Middenmoters wijken wat betreft hun leesgedrag nauwelijks af van een 
gemiddeld Nederlands huishouden: naast de Kampioen en de Allerhande worden de 
damesbladen Libelle en Margriet, Veronica magazine, De Telegraaf, de 
boulevardbladen Privé, Story en Weekend en de Donald Duck door meer dan 10% van 
deze doelgroep gelezen. Daarnaast is het blad Computer Idee populair binnen deze 
groep. Meer dan de helft van Tevreden Middenmoters kijkt naar RTL 4 en SBS 6. De 
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commerciële zenders Net 5, RTL 5 en RTL 7, Nederland 1 en Nederland 2 worden door 
meer dan een derde van deze doelgroep bekeken. Kinderzender Nickelodeon wordt 
bovengemiddeld bekeken door de gezinnen met kinderen onder hen. Daarnaast 
luistert meer dan de helft van deze doelgroep naar Sky Radio en Radio 538. Meer dan 
een derde van hen luistert naar 3FM, Q-Music, Caz! en Radio 10.  
 

Kenmerken volgend uit het jazzonderzoek 

Demografische kenmerken  
Binnen deze doelgroep zijn er meer mensen tussen de 40 en 59 jaar oud dan bij de 
andere doelgroepen.  
 

Relatie tot jazz  
Onder de Tevreden Middenmoters zijn meer Negeerders en Medium Users dan in de 
andere doelgroepen. Net als voor de Groep 1 geldt dat er binnen deze groep kansen 
liggen om mensen tot jazzliefhebber te migreren. Veel van hun ‘peer-group leden’ zijn 
het namelijk ook, terwijl de belangrijkste drempels van niet-bezoekers in deze groep 
zijn dat het publiek hen niet aanspreekt en dat zijn zichzelf geen type vinden voor jazz. 
Het is dus zaak hen te laten zien dat ‘hun soort mensen’ ook naar jazz luistert en 
jazzconcerten bezoekt: peer-group communicatie. 
 
Bezoek- en luistergedrag 
Tevreden Middenmoters hebben de afgelopen twee jaar gemiddeld 12,2 live 
jazzconcerten bezocht en dan vooral in concertzalen met zitplaatsen, op festivals en in 
de kleine zalen van een theater, schouwburg of horecagelegenheid. Zij hebben het 
minst van alle doelgroepen jazzconcerten bezocht in cafés. Samen met groep 6 
luisteren zij het vaakst dagelijks naar jazzmuziek. Tevreden Middenmoters luistert het 
minst naar jazz via internet en juist iets meer dan gemiddeld via de radio. Tevreden 
Middenmoters luisteren vooral naar jazz van Nederlandse artiesten, mainstream jazz en 
moderne jazz. Opvallend is dat een kwart van hen naar Dixieland luistert, dat is meer 
dan de andere doelgroepen. Concerten bezoeken zij vooral van Nederlandse artiesten 
en moderne jazz. Met 7% bezoeken zij Dixieland concerten het meest van alle 
doelgroepen. De meeste van de overige jazzgenres bezoeken zij minder dan de andere 
doelgroepen.   
Zij hebben het afgelopen jaar gemiddeld meer moderne dansvoorstellingen bezocht 
dan de andere doelgroepen en juist minder films, galeries, klassieke concerten, 
wereldmuziekconcerten en cabaretvoorstellingen. 
 

Motieven en behoeften 
Tevreden Middenmoters houden het meest van jazzmuziek van Nederlandse artiesten 
en moderne jazzmuziek. Hun belangrijkste motieven om live jazzconcerten te 
bezoeken, zijn voor de sfeer, de intense beleving van een live jazzconcert, voor de 
gezelligheid en om iets verrassend mee te maken. Zij bezoeken jazzconcerten minder 
dan andere doelgroepen voor de sfeer en omdat zij door anderen zijn meegenomen. Zij 
bezoeken jazzconcerten juist meer dan de andere groepen voor de gezelligheid en om 
iets verrassends mee te maken. Bij het maken van de keuze voor een jazzconcert gaan 
zij het meest af op het genre en op de kwaliteit van de muzikanten. Zij vinden de 
toegangsprijs en bekende namen belangrijker dan andere doelgroepen en het maakt 
voor deze doelgroep minder uit in welke zaal het concert plaats vindt. Zij hebben een 
sterkere voorkeur dan de andere doelgroepen om jazzmuziek in een grote zaal te 
beluisteren. Voor Tevreden Middenmoters is genieten, de sfeer, een intense beleving 
en ontspanning het meest belangrijk bij een avond uit, maar zij vinden minder dan de 
andere doelgroepen dat live jazzconcerten hieraan voldoen.  
Hun behoefte aan genieten en intense beleving wordt onvoldoende bevredigd door 
(hun perceptie van) live jazzconcerten. Zij hebben bovendien minder geld over voor 
een kaartje voor een jazzconcert: met gemiddeld maximaal €32,50 het minst van alle 
doelgroepen.  
 
Drempels 
Degenen onder hen die geen live jazzconcerten bezoeken hebben hiervoor als reden 
dat ze er geen tijd voor hebben, dat ze het teveel moeite vinden en dat ze zichzelf niet 
het type mens vinden om naar live jazzconcerten te gaan. Deze drempels en dat het 
publiek hen niet aanspreekt, dat zij geen keuze kunnen maken uit het aanbod, dat zij 
het te moeilijk vinden en dat de sfeer bij jazzconcerten hen niet aanspreekt, gelden 
sterker voor deze dan voor de andere doelgroepen. 
 
Imago Jazz 
Tevreden Middenmoters associëren jazzmuziek vooral met open minded, verrijkend, 
artistiek, los, meerwaarde, aantrekkelijk, betekenisvol, gezellig/sfeervol, past bij mij, 
emotioneel, vernieuwend, licht, feestelijk, energiek, toegankelijk, speels, vertrouwd, 
makkelijk en jong. Verder associëren zij jazzmuziek meer dan gemiddeld met 
overbodig, toegankelijk, commercieel, afstandelijk/stijf, saai, serieus, onbekend en 
formeel. Daarnaast vinden zij zichzelf minder tot het type mensen behoren dat van 
jazzmuziek houdt dan andere doelgroepen. 
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Downloaden en aanschaf CD’s/DVD’s 
89,7% van Tevreden Middenmoters koopt wel eens cd’s of dvd’s met jazzmuziek. Zij 
kopen gemiddeld per jaar 4,1 cd’s en dvd’s van Nederlandse en 10,6 cd’s en dvd’s van 
buitenlandse jazzartiesten. Samen met groep 2 koopt Tevreden Middenmoters per jaar 
de minste cd’s en dvd’s van buitenlandse artiesten. Zij kopen meer cd’s en dvd’s op 
beurzen en juist minder in winkels, via internet en bij concerten dan andere 
doelgroepen. Degenen die cd’s en dvd’s kopen in winkels, kopen meer bij winkelketens 
(de Bijenkorf, Van Leest, Free Recordshop en Musicstore) en juist minder bij 
speciaalzaken. 69,3% van de mensen die jazz cd’s en dvd’s kopen via internet koopt 
deze op Bol.com.  
Zij kopen minder via Amazon.com en juist meer via Challange.nl. Zij besteden per 
maand gemiddeld €17,34 aan jazz cd’s en dvd’s, wat de laagste maandelijkse besteding 
aan jazz cd’s en dvd’s is van alle doelgroepen. 37,1% van groep 1 downloadt wel eens 
jazzmuziek van internet, dat is minder dan de andere doelgroepen. Zij downloaden 
meer dan de andere doelgroepen jazzmuziek via gratis aanbieders en juist minder via 
betaalde aanbieders. Zij downloaden meer van jazz-muziek.nl en Zune dan andere 
doelgroepen, maar maken minder gebruik van I-Tunes en Jazzenzo.nl. Diegenen die 
jazz downloaden via internet besteden hier per maand gemiddeld €4,73 aan. Dat is de 
laagste maandelijkse besteding aan het downloaden van jazzmuziek van alle 
doelgroepen. Of het bekende namen zijn, is voor Tevreden Middenmoters belangrijker 
bij het kopen of downloaden van jazzmuziek dan voor de andere doelgroepen, maar 
het belangrijkst is voor hen de kwaliteit van de muzikanten en het genre. 
 
Informatiebronnen kopen/downloaden jazzmuziek 
Meer dan de helft van Tevreden Middenmoters maakt bij het kopen of downloaden van 
jazzmuziek gebruik van informatie bij concerten, via de radio, van horen zeggen en van 
artikelen in bladen die niet specifiek op jazz zijn gericht. Zij maken meer gebruik van 
mond-tot-mondreclame en van televisie dan de andere doelgroepen en zij halen juist 
minder informatie uit jazztijdschriften. Degenen die wel informatie uit jazztijdschriften 
halen, halen hiervoor meer uit Jazzism en juist minder uit Jazzbulletin en Downbeat 
dan de andere doelgroepen. Degenen die hun informatie via de radio verkrijgen, doen 
dit het meest via Arrow Jazz FM. 
 
 
 
 
 

Informatiebronnen bezoeken jazzconcerten 
Voor hun concertbezoeken raadplegen Tevreden Middenmoters vooral e-mail 
nieuwsbrieven van zalen, van horen zeggen, artikelen in niet-jazzgerelateerde 
tijdschriften, en websites. Zij noemen meer dan gemiddeld van horen zeggen en tv. 
Van de jazztijdschriften gebruiken zij Jazzism het meest van alle doelgroepen als 
informatiebron voor hun concertbezoek. 
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Groep 5. Jonge Stedelijke Alleseters 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Foto’s: Sally Targa 

 
 
Kenmerken volgend uit de MOSAIC database 

Algemeen 
Jonge Stedelijke Alleseters zijn veelal jonge, hoog opgeleide alleenstaanden en 
samenwonenden met potentieel hoge inkomens, maar vooralsnog volop lenend om 
lekker (uit) te leven. Zij wonen vooral in (grote) steden en hebben een moderne, breed 
geïnteresseerde levensstijl. Zij genieten van alle aspecten van de stad en de 
bezigheden die er in de stad zijn. Zij hebben over het algemeen geen vaste baan, velen 
van hen studeren nog.   
 
Demografische kenmerken 
Een groot deel van de Jonge Stedelijke Alleseters is jonger dan 25 jaar. Dit zijn vaak nog 
studenten. Een ander deel varieert in leeftijd van 25 tot 34 jaar en staat aan het begin 
van een loopbaan. Een groot deel van hen heeft geen relatie. Zij wonen over het 

algemeen alleen en vaak in een huurhuis. Een klein deel heeft een partner en woont 
samen, maar heeft veelal (nog) geen kinderen.  
 

Socio-economische kenmerken 
Jonge Stedelijke Alleseters hebben grotendeels een hoog opleidingsniveau en hierdoor 
bevinden zij zich in een relatief hoge sociale klasse. Naast het feit dat een groot deel 
van hen hoog opgeleid is, hechten zij veel waarde aan een goede algemene 
ontwikkeling. Zij staan over het algemeen aan het begin van hun carrière. Een deel 
heeft hun opleiding afgerond en is begonnen met een eerste baan. Deze starterfunctie 
is vaak al een goede baan in een relatief hoge positie of in het middenmanagement. 
Een deel van hen studeert nog en ontvangt een beurs van de overheid. Daarbij kunnen 
zij met een bijbaan extra inkomsten genereren. Doordat zij vaak nog aan het begin 
staan van hun loopbaan, hebben zij nog geen hoog salaris. Zij moeten over het 
algemeen nog rondkomen van een relatief laag maandbedrag, vaak beneden modaal. 
En omdat zij wel graag veel ondernemen, uitgaan en leuke spullen kopen, heeft een 
deel van hen een lening.  
 

Woonomgeving 

Jonge Stedelijke Alleseters wonen relatief gezien veel in de grotere steden van 
Nederland. De steden zijn aantrekkelijk voor hen aangezien er veel bezigheden zijn en 
omdat de werkgelegenheid vaak groter is dan elders. In deze steden vindt men een 
grote diversiteit van bedrijven. Hierdoor hebben zij meer kans om een droombaan te 
vinden. Ook kunnen zij makkelijk gelijkgestemden ontmoeten: mensen met dezelfde 
interesses en manier van leven. Een deel van hen komt men tegen in de typische 
studentensteden. Zij zijn hier na hun opleiding blijven wonen en hebben hier een baan 
gevonden of zijn vanuit hun studentenwoning een baan aan het zoeken. Zij wonen 
veelal in wijken die ofwel in het centrum van de stad liggen of dicht bij het centrum.  
Binnen deze wijken is er veel beweging; er komen nieuwe mensen wonen, anderen 
trekken weer weg omdat zij ergens anders een mooier of groter huis hebben 
gevonden. De huizen zijn voor een groot deel huurhuizen, die in het bezit van 
particulieren zijn. Voor Jonge Stedelijke Alleseters zijn de appartementen die zij huren 
over het algemeen tijdelijke verblijven. Vaak is dit het geval bij de studenten, want 
wanneer zij klaar zijn met hun studie of een partner hebben gevonden, gaan zij hieruit 
vertrekken. De grote doorstroom in deze wijken zorgt ervoor dat de bewoners maar 
weinig contact hebben met de buurtbewoners. Iedereen is voornamelijk op zichzelf 
gericht en voelt weinig behoefte om vrienden te worden met de buren.  
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Lifestyle 
Jonge Stedelijke Alleseters vinden het fijn om een sociaal netwerk te hebben. Zij 
hebben genoeg vrije tijd en doen veel met hun vrienden. Zij vinden het belangrijk een 
mobiel te hebben om gemakkelijk contacten te leggen en te kunnen communiceren 
waar men ook is. Wanneer ze thuis zijn, kijken ze graag naar de televisie, maar wanneer 
er niets interessants is, huren zij een dvd of video om samen met vrienden een leuke 
avond te maken. Zij hebben een brede interesse in kunst en cultuur. Buitenshuis 
betekent vrije tijd vaak even naar de kroeg of de bioscoop om bijvoorbeeld een 
sciencefiction film te bekijken, maar ook een theater bezoeken zij regelmatig. De 
informatie over deze uitstapjes, welke film er waar draait of welke musical er speelt, 
halen zij voornamelijk van internet dat kan ook het internet op hun mobiele telefoon 
zijn. Daarnaast vinden zij het belangrijk om ook op de hoogte te zijn van wat er op 
maatschappelijk en politiek vlak in de wereld gebeurt. Dit doen zij voornamelijk door 
naar het nieuws te kijken. Relatief weinig van hen hebben een auto. Zij nemen vaak het 
openbaar vervoer of gewoon de fiets. Als ze wel een auto hebben is dat vaak een kleine 
stadsauto. Ondanks hun financiële situatie, gaan zij meestal met het vliegtuig op 
vakantie. Zij houden ervan andere culturen te leren kennen en maken regelmatig 
stedentrips.  
 

Mentaliteit 

Jonge Stedelijke Alleseters hechten veel waarde aan een opwindend en comfortabel 
leven. Dit betekent voor hen een leven waarin zij de vrijheid hebben om hun eigen 
keuzes te maken en vanuit hun eigen kracht beslissingen te nemen. Zij weten dat zij 
hiervoor logisch moeten kunnen nadenken, scherpzinnig en doortastend moeten zijn.  
Door veel waarde aan deze eigenschappen toe te kennen, verwachten zij de 
bekwaamheid te hebben om hun leven opwindend en plezierig te maken. Zij hebben 
een grote verbeeldingskracht. Deze verbeeldingskracht stelt hen in staat om zich 
doelen voor te stellen en deze ook daadwerkelijk te behalen. Zij staan voor een wereld 
waarin vrede en harmonie de boventoon voeren. Om hier te komen vinden zij dat men 
ambitieus moet zijn en bekwaam moet worden in datgene waar men goed in is.  
 

Mediagebruik 
Jonge Stedelijke Alleseters lezen veel gratis bladen (Allerhande, Spits, Metro en Rails). 
Daarnaast lezen zij de Kampioen en worden van de omroepbladen vooral Veronica 
Magazine, de VPRO gids en VARA TV Magazine gelezen. Van de dagbladen worden De 
Telegraaf, de Volkskrant en het Volkskrant Magazine door meer dan 10% van deze 
doelgroep gelezen. Ook de damesbladen Libelle en Margriet, Computer Idee en de 

Privé worden door veel van hen gelezen. Van de dagbladen worden de Spits, Metro, de 
Volkskrant (inclusief Volkskrant Magazine) en het NRC Handelsblad door hen meer 
gelezen dan door de rest van de Nederlanders. Ook Intermediair, de VPRO gids en PS 
van de Week (de zaterdagsbijlage van het Parool) worden bovengemiddeld gelezen 
door deze groep. Meer dan de helft van hen kijkt naar RTL 4. Daarnaast kijken zij vooral 
naar de publieke omroepen, de commerciële omroepen Net 5, SBS 6, RTL 7, RTL 5 en 
Veronica, de informatieve zenders Discovery en National Geographic Channel en naar 
regionale televisieomroepen. Deze jonge doelgroep kijkt bovengemiddeld veel naar de 
muziekzenders MTV en TMF, Nederland 3 en Net5. Meer dan de helft van deze 
doelgroep luistert naar Sky Radio en Radio 538. Daarnaast luisteren zij het meest naar 
3FM, Caz!, Q-Music en Radio 1. Naar Slam!FM en Caz! luisteren zij bovengemiddeld in 
vergelijking met de rest van de Nederlanders.  

Kenmerken volgend uit het jazzonderzoek 

 
Demografische kenmerken  
Binnen deze doelgroep zijn er veel meer mensen tussen de 20 en 39 jaar oud dan bij de 
andere doelgroepen. Jonge Stedelijke Alleseters bestaat voor 60% uit mannen, wat van 
alle doelgroepen het laagste percentage is. Deze doelgroep is dus meer gemengd dan 
de andere doelgroepen.  
 
Relatie tot jazz  
Onder de Jonge Stedelijke Alleseters zijn meer Heavy Users en juist minder Negeerders, 
Luisteraars en Light Users vertegenwoordigd.  
 
Bezoek- en luistergedrag 
Jonge Stedelijke Alleseters hebben de afgelopen twee jaar gemiddeld 16,9 live 
jazzconcerten bezocht en dat is het hoogste aantal van alle doelgroepen. Zij hebben 
deze concerten vooral bezocht in concertzalen met zitplaatsen, op festivals en in de 
kleine zaal van een theater, schouwburg of horecagelegenheid. Zij hebben meer dan 
andere doelgroepen jazzconcerten bezocht in concertzalen met zitplaatsen, op 
festivals, in cafés, jazzclubs en in concertzalen met staplaatsen, maar zij hebben juist 
minder naar jazzconcerten gekeken via internet. Jonge Stedelijke Alleseters luisteren 
iets meer naar jazz via internet en juist iets minder dan gemiddeld via de radio. Jonge 
Stedelijke Alleseters luisteren vooral naar jazz van Nederlandse artiesten, mainstream 
jazz en moderne jazz. Jazz van Nederlandse artiesten en Dixieland beluisteren zij 
minder dan de andere doelgroepen. Veel van de overige genres beluisteren zij juist 
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meer dan de andere doelgroepen. Opvallend is dat 31,5% van hen wel eens luistert 
naar acid jazz. Dat is het meest van alle doelgroepen. Wanneer zij concerten bezoeken, 
bezoeken zij vooral Nederlandse artiesten, moderne jazz en impro jazz. Zij bezoeken 
veel verschillende genres. Veel van de genres worden van alle doelgroepen het meest 
door Jonge Stedelijke Alleseters bezocht. Met 72,1% luisteren zij van alle doelgroepen 
het meest naar popmuziek. Ook hebben zij het afgelopen jaar meer culturele 
activiteiten ondernomen dan de andere groepen en hebben zij meer muziekfestivals 
bezocht. 
 
Motieven en behoeften 
Zij houden het meest van jazzmuziek van Nederlandse artiesten, moderne jazz, impro 
en wereldmuziek jazz. Jonge Stedelijke Alleseters houdt meer van moderne jazz, impro, 
wereldmuziek jazz en funk jazz dan andere doelgroepen. Zij houden juist minder dan 
de andere doelgroepen van Nederlandse jazzartiesten, vocale jazz, latinjazz en smooth 
jazz. De belangrijkste motieven van Jonge Stedelijke Alleseters om live jazzconcerten te 
bezoeken, zijn voor de intense beleving van een live jazzconcert, voor de gezelligheid, 
voor de sfeer en om hun muzikale kennis te vergroten. Zij bezoeken jazzconcerten 
meer dan andere doelgroepen voor de intense beleving, om hun muzikale kennis te 
vergroten, uit nieuwsgierigheid, omdat ze zijn meegenomen door iemand anders, voor 
hun algemene ontwikkeling, zelfontplooiing en voor de intellectuele uitdaging. Zij 
bezoeken jazzconcerten juist minder dan de andere groepen voor de sfeer en om 
gelijkgestemden te ontmoeten. Bij het maken van de keuze voor een jazzconcert gaan 
zij het meest af op het genre en op de kwaliteit van de muzikanten. Zij vinden de 
toegangsprijs en de locatie van het concert belangrijker dan de andere doelgroepen. 
Het liefst luisteren zij live in een kleine club naar jazzmuziek. Zij hebben een sterkere 
voorkeur dan de andere doelgroepen om jazzmuziek in een grote zaal te beluisteren en 
om zelf jazzmuziek te maken. Ze hebben juist een minder sterke voorkeur dan andere 
doelgroepen om thuis naar jazzmuziek te luisteren. Voor Jonge Stedelijke Alleseters is 
genieten, de sfeer, een intense beleving en ontspanning het meest belangrijk bij een 
avond uit. Gezelligheid met anderen, een uitdaging en zelfontplooiing zijn voor hen 
belangrijkere onderdelen van een avond uit dan voor andere doelgroepen, terwijl de 
sfeer, amusement en ontspanning voor hen juist minder van belang zijn. Live 
jazzconcert voldoen meer aan hun behoeften bij een avond uit dan voor de andere 
doelgroepen. Zij hebben gemiddeld maximaal €36,10 over voor een kaartje voor een 
live jazzconcert. 
 
 

Drempels 
Degenen onder hen die geen live jazzconcerten bezoeken, hebben hiervoor als 
belangrijkste redenen dat ze het te duur vinden en er geen tijd voor hebben. Dat zij het 
te duur vinden, er nooit aan hebben gedacht, niemand hebben om samen mee te gaan, 
dat de sfeer van live jazzconcerten hen niet aan spreekt en dat het altijd uitverkocht is, 
worden vaker als bezoekdrempel genoemd door deze doelgroep dan door de andere 
doelgroepen. Dat het teveel moeite en gedoe zou zijn, is voor hen juist een minder 
hoge drempel dan voor de andere doelgroepen. 
 
Imago Jazz 
Jonge Stedelijke Alleseters associëren jazzmuziek vooral met open minded, verrijkend, 
meerwaarde, artistiek, aantrekkelijk, emotioneel, los, past bij mij, betekenisvol, 
gezellig/sfeervol, vernieuwend, feestelijk, speels, vertrouwd, energiek, licht, jong, 
toegankelijk en makkelijk. Verder associëren zij jazzmuziek meer dan gemiddeld met 
jong, vernieuwend, elitair, artistiek, verrijkend, serieus, aantrekkelijk, vertrouwd, 
rustgevend, past bij mij, zwaar en moeilijk. Samen met groep 6 vinden zij zichzelf echt 
een type voor jazz. 
 
Downloaden en aanschaf CD’s/DVD’s 
86,9% van Jonge Stedelijke Alleseters koopt wel eens cd’s of dvd’s met jazzmuziek. Dit 
is minder dan de andere doelgroepen, maar degenen die wel cd’s en dvd’s kopen, 
kopen er wel meer: gemiddeld per jaar 4,7 cd’s en dvd’s van Nederlandse muzikanten 
en 12 cd’s en dvd’s van buitenlandse jazzartiesten. Zij kopen meer cd’s en dvd’s in 
winkels en bij concerten dan andere doelgroepen. Degenen die cd’s en dvd’s kopen in 
winkels, kopen meer bij speciaalzaken en juist minder bij winkelketens (de Bijenkorf, 
Van Leest, Free Recordshop en Musicstore) dan de andere doelgroepen. Zij kopen meer 
jazz cd’s en dvd’s op Amazon.com dan de andere doelgroepen en juist minder op 
Bol.com. Zij besteden per maand gemiddeld €20,65 aan jazz cd’s en dvd’s. 46,1% van 
Jonge Stedelijke Alleseters downloadt wel eens jazzmuziek van internet, dat is meer 
dan de andere doelgroepen. Zij downloaden meer dan de andere doelgroepen 
jazzmuziek via gratis aanbieders en juist minder via betaalde aanbieders. Zij maken 
samen met groep 3 het minst gebruik van I-Tunes. Diegenen die jazz downloaden via 
internet besteden hier per maand gemiddeld €5,59 aan. De kwaliteit van de 
muzikanten en de prijs is voor Jonge Stedelijke Alleseters belangrijker bij het kopen of 
downloaden van jazzmuziek dan voor de andere doelgroepen. Zij hechten juist minder 
waarde aan bekende namen. 
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Informatiebronnen kopen/downloaden jazzmuziek 
Meer dan de helft van Jonge Stedelijke Alleseters maakt bij het kopen of downloaden 
van jazzmuziek gebruik van informatie van horen zeggen, concerten, artikelen in 
bladen die niet specifiek op jazz zijn gericht en van websites. Zij maken meer gebruik 
van informatie die zij van horen zeggen hebben, van concerten en via websites dan 
andere doelgroepen en zij verkrijgen juist minder informatie via de radio. Degenen die 
wel informatie uit jazztijdschriften halen, halen hun informatie meer uit Jazzbulletin en 
Downbeat dan andere doelgroepen en juist minder uit Jazz Nu. Degenen die hun 
informatie via de radio verkrijgen, doen dit meer via webradio, podcasts en JFK dan de 
andere doelgroepen en juist minder via Modern Jazz en Smooth Jazz. 
 
Informatiebronnen bezoeken jazzconcerten 
Jonge Stedelijke Alleseters maken gebruik van veel verschillende bronnen en dan 
vooral e-mail nieuwsbrieven van zalen, van horen zeggen, websites, artikelen in niet-
jazzgerelateerde tijdschriften en bij concerten en festivals. Van al deze bronnen plus 
nieuwsbrieven van zalen per post en verzamelbeurzen maken zij meer dan gemiddeld 
gebruik. Van e-mail nieuwsbrieven en van horen zeggen maken zij het meest gebruik 
van alle doelgroepen.   
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Groep 6. Welgestelde Jazzomnivoren 
 

 

 

 

 

 

 

Foto’s: Sally Targa 
 

Kenmerken volgend uit de MOSAIC database 

Algemeen 
Welgestelde Jazzomnivoren zijn vooral medioren en senioren zonder financiële zorgen. 
Zij hebben een hoog opleidingsniveau en bekleden hoge functies zowel bij grote 
bedrijven als de overheid of hebben een succesvol eigen bedrijf. Door hun 
topsalarissen kunnen zij zich mooie, grote vrijstaande huizen veroorloven in bosrijke 
omgevingen en ruime appartementen en herenhuizen in de duurdere buurten van 
grote steden.  

Demografische kenmerken  

Zij zijn over het algemeen boven de 50 jaar. Dit betekent dat de kinderen het huis al uit 
zijn en de ouders samen genieten van hun vrije tijd. Een deel van hen heeft nooit 
kinderen gekregen en woont alleen. 
 

Socio-economische kenmerken  
Zij hebben een hoog opleidingsniveau en hebben hoge functies in het bedrijfsleven 
(gehad). Een ander gedeelte heeft een goedlopend eigen bedrijf, soms ook wel met een 
kantoor aan huis. Zij bewegen zich in de goede sociale milieus, waar zij zich 
onderhouden met gelijkgestemden. Het zijn mensen met een brede algemene 
ontwikkeling, die omgaan met ontwikkelde mensen.  
 

 

 

Woonomgeving  

Zij wonen in mooie vrijstaande huizen, ruime twee onder één kap woningen of in 
duurdere appartementengebouwen met een chique uitstraling. Zij wonen in mooie 
bosrijke omgevingen met mooie lanen en hoge bomen waar een rustige, lome sfeer 
heerst of in de betere wijken van steden. Toch zijn de mensen die in deze omgeving 
wonen niet rustig. Zij hebben veel bezigheden in bijvoorbeeld de dichtstbijzijnde stad 
waar zij naar dure winkels gaan en goede restaurants bezoeken.  
 
Lifestyle 
Zij rijden luxe, dure sportauto's, MPV's en klassieke auto's. Zij blijven goed op de hoogte 
van de politiek en van het actuele nieuws. Met hen kun je over van alles praten. Zij 
bezoeken het theater voor een opera of operette. Zij gaan naar concerten waar zij naar 
klassieke muziek luisteren. Zij hebben interesse voor antiek en kunst en zij bezoeken 
antiekveilingen en antiekbeurzen om hun huis mee te verfraaien. Zij geven daarnaast 
graag geld uit aan luxe, verre vakanties. Een andere tijdsbesteding en mogelijke bron 
van inkomsten is beleggen in effecten, aandelen en fondsen. 

 

Mentaliteit 

Welgestelde Jazzomnivoren genieten van het goede leven. Omdat zij zich geen zorgen 
hoeven te maken om geld kunnen zij veel tijd besteden aan hun interesses op het 
gebied van kunst, cultuur, kleding en architectuur. Ze houden hun brede belangstelling 
en blijven zich op de hoogte houden van de ontwikkelingen in de wereld. Zij vinden 
het belangrijk dat hun normen, waarden manier van leven in stand worden gehouden 
door hun kinderen. Zij zijn zelf veelal grootgebracht in een wereld van aanzien en luxe. 
Sommigen zijn zeer gericht op esthetiek, winkelen en hoe men overkomt, terwijl 
anderen zichzelf meer intellectueel willen ontplooien en door hun vele reizen een beter 
besef hebben van wat er omgaat in de rest van de wereld. 
 
Mediagebruik 
Naast de Kampioen en Allerhande lezen veel van hen het op ouderen gerichte Plus 
Magazine en de damesbladen Libelle en Margriet. Van de dagbladen worden NRC 
Handelsblad (inclusief maandblad M), De Telegraaf en de Volkskrant (inclusief het 
Volkskrant Magazine) het meest door hen gelezen. Van de omroepbladen worden 
Veronica Magazine en de VPRO gids het meest gelezen en ook Elsevier en Intermediair 
zijn populair binnen deze doelgroep. Al deze printmedia worden bovengemiddeld 
gelezen door Welgestelde Jazzomnivoren. Zij kijken het meest naar RTL 4 en de 
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publieke omroepen. Zij kijken meer dan gemiddeld naar de publieke omroepen en naar 
nieuwszender CNN. Op de radio luisteren zij het meest naar Sky Radio, Radio 1, Radio 2, 
Radio 538, 3FM en naar Classic FM. Zij luisteren  meer dan gemiddeld naar 
BusinessNieuws Radio, Classic FM, Radio 1, 2 en 4.  
 

Kenmerken volgend uit het jazzonderzoek 

 
Demografische kenmerken  
Binnen deze groep zijn er relatief veel zestigplussers vertegenwoordigd in de 
steekproef. Vooral de oudere mensen in deze doelgroep hebben dus de vragenlijst 
ingevuld. Welgestelde Jazzomnivoren bestaat voor 76,7% uit mannen, wat van alle 
doelgroepen het hoogste percentage is.  
 
Relatie tot jazz  
Welgestelde Jazzomnivoren hebben meer Medium en Heavy Users in hun midden dan 
de andere doelgroepen en juist minder Negeerders, Luisteraars en Light Users.  
 
Bezoek- en luistergedrag 
Welgestelde Jazzomnivoren hebben de afgelopen twee jaar gemiddeld 12 live 
jazzconcerten bezocht. Zij hebben deze concerten vooral bezocht in concertzalen met 
zitplaatsen, op festivals en in de kleine zaal van een theater, schouwburg of 
horecagelegenheid. Zij hebben meer dan andere doelgroepen jazzconcerten bezocht 
in theaters, concertzalen, jazzclubs en via internet.  
Welgestelde Jazzomnivoren luisteren veel meer dan de andere doelgroepen iedere dag 
naar jazzmuziek en zij luisteren vooral ook meer naar jazzmuziek via de radio en juist 
minder via podcasts. Welgestelde Jazzomnivoren luisteren bovengemiddeld naar 
jazzmuziek op Radio 6, Modern Jazz en JFK. Zij luisteren het meest van alle doelgroepen 
naar jazz van Nederlandse artiesten, moderne jazz, mainstream jazz en impro jazz. Naar 
popjazz luisteren zij minder dan de andere doelgroepen, maar de meeste overige 
jazzgenres beluisteren zij juist meer dan de andere groepen. Dat geldt ook voor hun 
concertbezoek. Met respectievelijk 76,8% en 71,4% luisteren zij meer naar klassieke 
muziek en naar popmuziek dan de andere doelgroepen. Welgestelde Jazzomnivoren 
hebben samen met groep 5 de afgelopen twee jaar sowieso meer muziekfestivals 
bezocht dan de andere doegroepen. Ook zijn zij samen met groep 5 het afgelopen jaar 
veel meer cultureel uit gegaan dan de andere doelgroepen. Alleen popconcerten, 

cabaretvoorstellingen en Dance events zijn minder door Welgestelde Jazzomnivoren 
bezocht dan door de overige doelgroepen. Zij bezoeken meer de ‘moeilijkere’ cultuur. 
 
Motieven, drempels en behoeften 
Welgestelde Jazzomnivoren houden het meest van impro jazz, jazzmuziek van 
Nederlandse artiesten en moderne jazz. Welgestelde Jazzomnivoren houden (behalve 
van Smooth jazz) meer van alle soorten jazz dan de andere doelgroepen. Meer dan de 
helft van Welgestelde Jazzomnivoren bezoekt live jazzconcerten voor de sfeer, de 
intense beleving, om iets verrassends mee te maken, voor de gezelligheid en om hun 
muzikale kennis te vergroten. Behalve voor de gezelligheid, zijn deze motieven 
belangrijker voor Welgestelde Jazzomnivoren dan voor de andere doelgroepen. Bij het 
maken van de keuze voor een jazzconcert gaan zij het meest af op het genre en op de 
kwaliteit van de muzikanten. Zij vinden deze aspecten, de bekendheid van de artiesten 
en de zaal waar het concert plaatsvindt belangrijker dan andere doelgroepen en zij 
hechten juist minder waarde aan de toegangsprijs. Het liefst luisteren zij live in een 
kleine club naar jazzmuziek. Zij hebben hiervoor een sterkere voorkeur dan de andere 
doelgroepen en hebben daarnaast ook een sterkere voorkeur om zelf jazzmuziek te 
maken. Hun voorkeur om jazzmuziek in een grote zaal of thuis te beluisteren is juist 
minder sterk dan bij de overige doelgroepen. Voor Welgestelde Jazzomnivoren is 
genieten, de sfeer, een intense beleving en ontspanning het meest belangrijk bij een 
avond uit. Zij hechten meer waarde aan informatie en vinden de intensiteit van de 
beleving, gezelligheid met anderen, het gevoel een avondje uit te zijn en ontsnapping 
juist minder belangrijke aspecten bij een avond uit dan andere doelgroepen. Live 
jazzconcerten voldoen meer aan hun behoefte aan sfeer, uitdaging, en informatie dan 
voor de andere doelgroepen. Zij hebben gemiddeld maximaal €45,45 over voor een 
kaartje voor een live jazzconcert. Dat bedrag is een stuk hoger dan bij de andere 
doelgroepen, maar zij hebben over het algemeen dan ook meer te besteden. Er waren 
te weinig niet-bezoekers van jazz binnen deze groep om hun bezoekdrempels te 
analyseren. 
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Imago Jazz 
Welgestelde Jazzomnivoren staan van alle doelgroepen het meest positief tegenover 
jazzmuziek: 98,4% van hen heeft een positieve eerste gedachte of gevoel wanneer zij 
denken aan jazzmuziek. Welgestelde Jazzomnivoren associeert jazzmuziek vooral met 
meerwaarde, open minded, gezellig/sfeervol, verrijkend, aantrekkelijk, los, past bij mij, 
artistiek, emotioneel, betekenisvol, vernieuwend, feestelijk, licht, energiek, speels, jong, 
vertrouwd, makkelijk en toegankelijk. Zij associëren jazzmuziek sterker met deze 
positieve eigenschappen dan de andere doelgroepen. Daarnaast vindt 95,1% van 
Welgestelde Jazzomnivoren zichzelf tot het type mensen behoren dat van jazzmuziek 
houdt en dat is het hoogste percentage van alle doelgroepen. 
 
Downloaden en aanschaf CDs/DVDs 
93,4% van Welgestelde Jazzomnivoren koopt wel eens cd’s of dvd’s met jazzmuziek en 
dat is meer dan de andere doelgroepen. Bovendien kopen zij ook meer cd’s en dvd’s 
met jazzmuziek dan de andere doelgroepen: gemiddeld per jaar 5,3 cd’s en dvd’s van 
Nederlandse muzikanten en 16 cd’s en dvd’s van buitenlandse jazzartiesten. Zij kopen 
meer cd’s en dvd’s in winkels en via internet dan andere doelgroepen en juist iets 
minder op beurzen en bij concerten. Degenen die cd’s en dvd’s kopen in winkels, 
kopen meer bij speciaalzaken en bij de Musicstore dan de andere doelgroepen. Zij 
kopen meer jazz cd’s en dvd’s op Amazon.com en Marktplaats.nl dan de andere 
doelgroepen en juist minder op Bol.com en via Challenge. Met €24,02 geven zij per 
maand gemiddeld het meeste uit aan jazz cd’s en dvd’s van alle doelgroepen.  
45,9% van de Welgestelde Jazzomnivoren downloadt wel eens jazzmuziek van internet, 
dat is meer dan de meeste andere doelgroepen. Zij downloaden meer dan de andere 
doelgroepen jazzmuziek via betaalde aanbieders en juist minder via gratis aanbieders. 
77,3% van Welgestelde Jazzomnivoren downloadt wel eens jazzmuziek via I-Tunes en 
met 22,7% maken zij van alle doelgroepen het meest gebruik van Jazzmuziek.nl. 
Diegenen die jazz downloaden via internet besteden hier per maand gemiddeld €10,96 
aan en dat is van alle doelgroepen de hoogste maandelijkse besteding aan het 
downloaden van jazzmuziek. De kwaliteit van de muzikanten en het genre is voor 
Welgestelde Jazzomnivoren belangrijker bij het kopen of downloaden van jazzmuziek 
dan voor de andere doelgroepen en zij hechten juist minder waarde aan bekende 
namen. 
 
 
 
 

Informatiebronnen kopen/downloaden jazzmuziek 
Meer dan de helft van Welgestelde Jazzomnivoren maakt bij het kopen of downloaden 
van jazzmuziek gebruik van informatie bij concerten, van artikelen in bladen die niet 
specifiek op jazz zijn gericht, van horen zeggen en via de radio. Zij maken meer gebruik 
van informatie bij concerten, via artikelen en op televisie dan andere doelgroepen gaan 
juist minder dan gemiddeld af op informatie van de radio, internet en beurzen. 
Degenen die informatie uit jazztijdschriften halen, halen hun informatie meer 
Jazzbulletin en Downbeat dan andere doelgroepen en juist minder uit Jazz Nu en 
Jazzism, hoewel dit ook voor deze groep de meest gelezen jazztijdschriften zijn. 
Degenen die hun informatie wel via de radio verkrijgen, doen dit meer dan gemiddeld 
via Arrow Jazz FM en Radio 6  en ook luisteren zij meer naar podcasts dan de andere 
doelgroepen. Welgestelde Jazzomnivoren luisteren minder naar Modern Jazz en naar 
webradio dan andere doelgroepen. 
 
 
Informatiebronnen bezoeken jazzconcerten 
Welgestelde Jazzomnivoren raadplegen voor hun jazzconcertbezoeken vooral e-mail 
nieuwsbrieven van zalen, artikelen in niet-jazzgerelateerde tijdschriften, van horen 
zeggen, websites, radio en informatie van de zalen per post. Van e-mail nieuwsbrieven 
van zalen, radio, informatie per post van zalen en jaarbrochures van zalen maken zij 
meer gebruik dan de andere doelgroepen. Van de jazztijdschriften raadplegen zij vooral 
Jazz Nu en meer dan gemiddeld Jazz Bulletin en Downbeat. 
 
 




